VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
Anytime
(dale jen ,VOP®)
Zverejnéné dne 31.1.2025 a ucinné ode dne 1.2.2025

Tyto VOP spolegnosti D — Mobility Czech Republic s.r.o., IC: 07584466,
Krocinova 333/3, Praha 1, Staré Mésto, 110 00, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym u soudem v Praze v oddilu C, vliozka 303544,
(dale téz ,Pronajimatel®) upravuji vzajemna prava, povinnosti a principy
smluvniho vztahu mezi Pronajimatelem a zajemcem o pronajem vozidla
(dale téz ,Klient®).

|. Definice a vyklad pojmu

V téchto VOP a jejich Pfilohach se pouzivaji nasledujici vyrazy, které maji

vyznam definovany nize:

Administrativni poplatek — poplatek kryjici naklady Pronajimatele spojené s
vymahanim nahrady Skody, odSkodnéni a jinych plateb. Administrativni
poplatek Cini 10 % (deset procent) z celkové Castky uctované za vyfizovani
takovych plateb; pfi vymahani nahrady skody za poskozeni Vozidla Cini
Administrativni poplatek 10 % (deset procent) z celkové zplsobené Skody.
Castky za Administrativni poplatek jsou GU&tovany za vechny platby (s
vyjimkou plateb najemného, rezervace Vozidla a Pokut), které maji byt
uhrazeny ve prospéch Pronajimatele v souladu s podminkami Smlouvy.

Aktivace — pfipojeni Klienta ke Sluzbé Anytime, zalozeni UZivatelského
uctu Klienta pro pfistup k funkcim Softwaru Anytime, véetné podani Zadosti
o pronajem Vozidla, Rezervace, pronajmu Vozidla.

Autorizace — provadéni ukonu stanovenych v pokynech Softwaru Anytime
za ucelem identifikace Klienta prostfednictvim zadani PfihlaSovaciho jména



a Autorizacniho kédu, které Klient zna a uchovava v tajnosti za ucelem
pouziti Softwaru Anytime a Sluzby Anytime.

Autorizac¢ni kéd — jedineéna posloupnost znaku zaslanych Pronajimatelem
Klientovi ve formé SMS zpravy na Kontaktni Cislo pouzivané pro pfistup k
Uzivatelskému uctu Klienta na Webovych strankach a (nebo) v Mobilni
aplikaci. Autoriza¢ni kod ma povahu pfistupového hesla; v kombinaci s
PrinlaSovacim jménem je obdobou vlastnoru¢niho podpisu Klienta, které
potvrzuje, ze puvodcem ¢€innosti vykonavanych pomoci PfihlaSovaciho
jména a Autorizacniho kédu je Klient.

Bonusovy ucet — virtualni uc€et, ktery neni bankovnim uctem, neumozruje
provadéni finanénich transakci a pouZiva se vyhradné pro evidenci
naspofenych bonusovych bodu Klienta, vyjadieny v Eeskych korunach.

Cena — je Castka v K¢, kterou ma Klient zaplatit Pronajimateli za Sluzby
Anytime poskytované v souvislosti s pronajmem Vozidla (najemné) a
uzivanim Software Anytime. Cena vychazi z pfisluSnych Tarifu, popf.
dalSich ¢astek a poplatki dle Smlouvy a téchto VOP.

Cekani — rezim uzivani Vozidla, pfi kterém je motor Vozidla vypnut, voli&
automatické prevodovky je v rezimu ,P“, dvefe, viko kufru a okna jsou
zaviené. Pouziva se v pfipadech stanovenych VOP za ucelem ponechani
vybraného Vozidla Klientovi béhem Doby najmu. Pohyb Vozidla v rezimu
Cekani neni povolen.

Dopravni nehoda — dopravni nehoda, tj. udalost, k niZ doslo v Dobé& najmu
Vozidla za ucasti Vozidla, a ktera méla za nasledek vznik ujmy na zdravi,
umrti, poSkozeni Vozidla, véci, staveb nebo vznik jiné hmotné Skody,
vCetné Nahrady za usly zisk.

Doba najmu — ¢asové obdobi od okamziku zahajeni najmu (stisknutim v
Mobilni aplikaci tlacitka ,Zahajit prondjem®) do ukon€eni najmu v souladu
se Smlouvou a témito VOP.



Doklad totoznosti — doklady potvrzujici totoznost osob:
(1) pro statni pfislusniky Ceské republiky a élenskych stati Evropské unie:

a) ob&ansky prikaz statniho pfisludnika Ceské republiky / &lenského
statu Evropské unie, a (nebo)

b) pas statniho pfislusnika Ceské republiky / &lenského statu Evropské
unie, a (nebo)

(2) pro cizi statni prislusniky (mimo pfislusnikt ¢lenskych stati Evropské
unie):

a) cestovni pas, a (nebo)
b) prikkaz o povoleni k pobytu cizince v Ceské republice,

(3) pro osoby bez statni pfislusnosti — priikaz totoZznosti osoby bez statni
prislusnosti.

Domaci zéna — uzemi, na kterém je povoleno ukon€eni Doby najmu
Vozidla v souladu s VOP, jak je vyznaceno na mapé v Mobilni aplikaci ve
formé stinovaného napul prisvitného jednotného pozadi.

Elektromobil — Vozidlo pohanéné elektrickou energii predevsim z baterii
a/nebo palivovych ¢lanku ¢&i solarnich paneld.

Havarijné-technicka sluzba — Cinnost, pfi niz Pronajimatel vysila k Vozidlu
svUj vyjezd, ponévadz ma informace anebo podezieni, Ze Vozidlo bylo v
prubéhu pronajmu poskozené (napf. tim, Ze se zucastnilo Dopravni nehody
nebo mélo defekt), nebylo Klientem uzamcené, Klient jej zaparkoval na
zakadzaném misté anebo v rozporu s pravidly silniéniho provozu (véetné

toho, Ze je na odtahovém parkovisti anebo ma boti¢ku) apod.

Klient — fyzicka nebo pravnicka osoba, s niz je uzaviena Smlouva.



Klientska sluzba — informacni stfedisko Pronajimatele poskytujici
informacni podporu Klientovi, mimo jiné pfi jeho u€asti na Dopravni nehodé
a provadéjici koordinaci doprovodnych €innosti najmu Vozidla. Na
Webovych strankach a v Mobilni aplikaci odpovida pojmum ,Klientska
sluzba“ rovnéz pojmy , Technicka podpora“, ,Sluzba technické podpory*,
»1echnicka podpora 24/7“. Aktualni telefonni Cislo Klientské sluzby je k
dispozici na Webovych strankach.

Konektor MENNEKES - standardni nabijeci konektor pro nabijeni
elektromobiltl v Evropé pomoci stfidavého proudu, ¢asto oznacovany jako
Typ 2.

Kontaktni €islo — €islo mobilniho telefonu registrované na jméno Klienta
nebo které Klient vyuziva z jinych pravnich divodl v souladu s Pravnimi
predpisy a pozadavky mobilnich operatoru, které Klient sdéli Pronajimateli
pfi registraci v Mobilni aplikaci nebo na Webovych strankach a které slouzi
jako Pfihlasovaci jméno, jakoz i pro komunikaci Pronajimatele s Klientem v
pripadech stanovenych VOP, Smlouvou a (nebo) Pravnimi pfedpisy a
zaslani SMS zprav Pronajimateli a Klientovi.

Mobilni aplikace — elektronicka aplikace Anytime Carsharing CZ pro
Mobilni zafizeni umoznujici pouziti Sluzby Anytime, v€etné: Registrace
Klienta ve Sluzb& Anytime, zaslani Zadosti o pronajem Vozidla, Rezervace
Vozidla, zapocCeti a ukon€eni Doby najmu Vozidla, pfevodu Vozidla do
rezimu ,Cekani* a dal$ich &innosti popsanych v té&chto VOP. Za Géelem
instalace Mobilni aplikace na Mobilni zafizeni Klient samostatné provadi
potfebné operace s pouzitim sluzeb www.itunes.apple.com nebo

www.play.google.com na siti Internet.

Mobilni zafizeni — elektronické zafizeni (smartphone, mobilni telefon,
tablet) fungujici na zakladé operacniho systému iOS nebo Android.


http://www.itunes.apple.com/
http://www.play.google.com/

Nahrada za usly zisk — nahrada Klienta za usly zisk Pronajimatele,
zpUusobeny tim, Ze Klient poskodil Vozidlo, které v dusledku toho bylo v
opravé. Pronajimatel ma narok na Nahradu za usly zisk ve vysSi 600,- KC za
kazdych zapoc€atych 24 hodin od posSkozeni vozidla do jeho opravy.

Odtah Vozidla — opatfeni k zajisténi fizeni o spravnim deliktu provadéné
formou nucené prepravy Vozidla pro do¢asné odstaveni na specialnim
parkovisti nebo ploSe, v€etné pouziti jiného vozidla (odtahového vozidla), v
disledku zadrzeni a (nebo) zakazu provozu Vozidla ufednimi osobami v
souladu s Pravnimi pfedpisy.

Osobni udaje — informace tykajici se Klienta, které muze Pronajimatel
zaznamenat na elektronickém, papirovém a (nebo) jiném nosici dat,
vcetné: (1) pfijmeni, jméno (jména), (2) datum, mésic a rok narozeni, (3)
misto narozeni, (4) rodné Cislo nebo jiné osobni identifikagni €islo, (5) Cislo
prikazu totoznosti, datum vydani, doba platnosti, oznaceni organu, ktery
prukaz vydal, (6) informace o trvalém pobytu (bydlisti) a misté skute€ného
pobytu, (7) Cislo fidi€ského prikazu, datum vydani, doba platnosti,
oznaceni organu, ktery prukaz vydal, rozsah fidi¢ského opravnéni, (8)
kontaktni udaje, v€etné Cisla mobilniho telefonu a e-mailové adresy, (9)
informace o existenci (absenci) zdravotnich kontraindikaci k fizeni
motorového vozidla, (10) fotografie, (11) udaje o geolokaci (naviga¢ni
udaje), (12) jakékoliv jiné osobni udaje, které souvisi nebo mohou byt
vytvofeny v souvislosti s uzavienim a plnénim Smiouvy a (nebo) dohod o
pouzivani Sluzby Anytime. Normativni dokumenty Pronajimatele vCetné
téchto VOP, Informace o zpracovani osobnich udajl, Prilohy k VOP a dalSi
dokumenty mohou stanovit téz jiny vycet udajl tvoricich Osobni udaje.

Pausalni Skoda — pouziva se pro nejCastéjSi poskozeni na Vozidle
(napfiklad posSkozeni narazniku nebo defekt pneu) a jejich hodnotu
Pronajimatel uz zna. Seznam Pausalnich Skod a cen za jejich opravu je
uveden na Webovych strankach a (nebo) Mobilni aplikaci, zahrnuji dar z



pridané hodnoty a v souvislosti s nimi Klient neplati zadné dalSi dané ani
poplatky.

Pravidla pro hrazeni Skody Pronajimatelem — podminky, pfi jejichz spInéni
Klientem pfislusnou ¢ast Skody Pronajimatel nebude po Klientovi
uplatriovat.

Pokuty — pevné financni ¢astky nebo ¢astky stanovené v procentech z
Castky nesplnéného nebo nenalezité splnéného zavazku uvedené v
Ceskych korunach v Pfiloze €. 1 téchto VOP, které je Klient povinen uhradit
Pronajimateli v pfipadé poruseni a (nebo) nenalezitého plnéni svych
zavazku vyplyvajicich z téchto VOP.

Poplatky — pausalizované ¢astky za ukony Pronajimatele vyvolané
Klientem uvedené v Ceskych korunach v Pfiloze €. 3 téchto VOP, které je
Klient povinen uhradit v pfipadég, Ze je Pronajimatel vykonal, zahrnuji dan z
pfidané hodnoty.

Povolena zéna — uzemi, na kterém je povoleno uzivani Vozidla v souladu s
Pravnimi pfedpisy a s VOP, jak je vyznaceno na mapé v Mobilni aplikaci.

Pravidla — Pravidla pro pouzivani Sluzby Anytime, ktera vychazeji z téchto
VOP, Webovych stranek a Mobilni aplikace.

Pravni predpisy — zakony, vyhlasky a dalSi pravni pfedpisy, které jsou
soudasti pravniho fadu Ceské republiky i Evropské unie.

v

Pronajimatel — spole¢nost D-Mobility Czech Republic s.r.o., ICO:
07584466, pravnicka osoba zaloZena v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky se sidlem: Krocinova 333/3, Staré Mé&sto, 110 00 Praha 1, Ceska
republika, spoleCnost je zapsana Méstskym soudem v Praze v oddilu C,
vlozka 303544, a stejné tak jeji pravni nastupce a (nebo) postupnik.



Pfihlasovaci jméno — Kontaktni Cislo Klienta zadavané Klientem pro pfistup
k Uzivatelskému uctu Klienta na Webovych strankach a (nebo) v Mobilni
aplikaci ve spojeni s Autorizacnim kédem, které je obdobou vlastnoruéniho
podpisu Klienta, a které potvrzuje, Ze puvodcem ¢innosti vykonavanych
pomoci PfihlaSovaciho jména je Klient.

PSP — Pravidla silni¢niho provozu v souladu s Pravnimi pfedpisy, ktera
plati pro Klienta jako u€astnika silni€niho provozu v prubéhu Doby najmu,
vCetné pravidel stanovenych (1) zakonem €. 361/2000 Sb. O provozu na
pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjsich pfedpist, a (nebo) (2) vyhladky Ministerstva dopravy Ceské
republiky €. 294/2015 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na
pozemnich komunikacich, a (nebo) (3) jinymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky a pravnimi pfedpisy zemi, v nich Klient Vozidlo uziva.

Push-notifikace — sdéleni zobrazované na obrazovce Mobilniho zafizeni
Klienta zaregistrovaného v informacnim systému Pronajimatele, prenesené
ze serveru Pronajimatele do Mobilni aplikace instalované na Mobilnim
zarizeni Klienta.

Rezervace — sluzba poskytovana Klientovi spocivajici v omezeni uzivani
Vozidla jinymi Klienty od okamziku Rezervace do zaCatku Doby najmu
nebo do okamziku zruseni najmu Vozidla Klientem, pokud Klient nezahagji
najem b&hem doby platnosti Zadosti o pronajem Vozidla.

Registrace — registrovani Klienta v souladu s pokyny ve VOP a jejich
Pfilohami za ucelem uzivani Sluzby Anytime.

Skutr — jednostopé Vozidlo podobné motocyklu, charakteristické malymi
koly, nizkoobjemovym motorem (obvykle 50 — 125 cm?), pfipadné
elektromotorem.

Sluzba Anytime — poskytnuti Vozidla do do€asného uzivani prostfednictvim
Software Anytime.



Smlouva — soubor dokumentu, jejichZ znéni je schvaleno rozhodnutim
Pronajimatele a akceptovano Klientem dle ¢l. lll. téchto VOP, a vSechny
jejich pfilohy, které jsou nedilnymi souc¢astmi Smlouvy, jakoz i veSkeré
zmény a (nebo) dodatky téchto dokumentd. Souéasti Smlouvy, mimo
jiného, jsou Podminky pro uzivani Software Anytime, tyto VOP a jejich
pfilohy, Tarify a jiné dokumenty Pronajimatele, s nimiz se Klient ma
povinnost seznamit prostfednictvim Software Anytime. Uzavienim Smlouvy
ziskava Klient pfistup do Mobilni aplikace a mize uzavirat dil¢i najemni
smlouvy zpusobem stanovenym ve Smlouvé, a na jejich zakladé uzivat
prislusné Vozidlo.

SMS zprava — kratka textova zprava zaslana na Kontaktni Cislo Klienta.
SMS zpravy mohou byt zasilany Pronajimatelem v ramci plnéni Smlouvy a
pro informacni ucely, v€etné informovani Klienta o provedeni transakci s
pouzitim bankovnich karet pfipojenych k Uzivatelskému uctu Klienta.

Software Anytime — soubor softwarovych nastroju (véetné Webovych
stranek a Mobilni aplikace) zajiStujicich provoz Sluzby Anytime.

Software Audatex — softwarova platforma pouzivana v automobilovém
prumyslu a pojistovnami k odhadovani nakladd na opravu poskozenych
vozidel. Obsahuje komplexni databazi dili a nakladu na praci podle
konkrétniho poskozeni vozidla. Software je vyrobcem pravidelné
aktualizovan, aby odrazel zmény v nakladech na dily a praci, stejné jako
pokroky v technologii vozidel, aby se zajistilo, Ze odhady zUstanou presné
a aktualni. Vypocet v softwaru Audatex slouzi k uréeni vySe Skody na
Vozidle.

Spoluucast — ¢astka, do vysSe které, pfi splnéni vSech podminek, hradi
Klient jim zplsobenou $kodu na pronajatém Vozidle. VySe Spoluucasti je
uvedena v Pfiloze €. 4 téchto VOP.

Strany — Pronajimatel a Klient.



Systém pokut — informace o Pokutach uplatfiovanych Pronajimatelem vici
Klientovi za poruSeni a (nebo) nenalezité plnéni jednotlivych pozadavku
Smlouvy a VOP Klientem, které jsou uvedeny v Pfiloze C. 1 téchto VOP a
(nebo) na Webovych strankach a v Mobilni aplikaci (bud na stejné adrese,
nebo na riznych adresach v ramci Webovych stranek nebo Mobilni
aplikace) a tvofi nedilnou soucast téchto VOP.

Tarify — zpusob ur€eni a vypoctu Ceny a podminky uziti Sluzeb Anytime
podrobné uvedené na Webovych strankach a (nebo) v Mobilni aplikaci.

Teritorialni omezeni pfi pouzivani Vozidla — omezeni, ktera stanovi
pozadavky a uzemni omezeni pouzivani Vozidla v souladu VOP.

TOP UP bonus — bonusové body, které Klient obdrzi za vloZeni penéz v
Mobilni aplikaci nebo na Webovych strankach na svij UzZivatelsky ucet. V
pripadé, Ze Klient poZada o vraceni viozenych penéz, tak Pronajimatel
souc€asné s jejich vracenim odebere Klientovi pomérnou ¢ast bonusovych
bodu z TOP UP bonusu.

Treti osoba — jakakoli fyzicka €i pravnicka osoba, sdruzeni pravnickych
osob Ci vefejna instituce odliSna od Pronajimatele nebo Klienta.

Uzivatelsky ucet — samostatny oddil na Webovych strankach a (nebo) v
Mobilni aplikaci, do néhoz Klient vstupuje zadanim PrihlaSovaciho jména a
Autoriza€niho kédu, ktery je znam pouze jemu, v souladu s podminkami
Webovych stranek nebo Mobilni aplikace. Uzivatelsky ucet obsahuje
soubor informaci o Klientovi, v€etné Osobnich udaju, a slouzi pro spravu
sluzeb Webovych stranek a (nebo) Mobilni aplikace Klienta.

Vozidlo — vozidlo poskytnuté Klientovi pro do€asné drzeni a uzivani v
souladu s podminkami téchto VOP.

Webové stranky — internetové stranky Pronajimatele, dostupné na adrese
http://anytimecar.cz.



Zakon o prestupcich — zakon €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky
a fizeni o nich a zakon ¢&. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich
komunikacich a o zmé&nach nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

Zverejnéni — ma vyznam stanoveny v ¢l. 11.2 VOP.

Zadost o pronajem Vozidla — Gkon stanoveny VOP (jejich pfilohami),
uskutecnény Klientem pomoci Mobilni aplikace za ucelem prevzeti Vozidla
do doCasného uzivani.

Vyklad pojmu

a) pokud kontext nevyzaduje jinak, slova v jednotném Cisle zahrnuji
mnozné Cislo a naopak;

b) odkaz na ur€ity paragraf, odstavec, ¢lanek, pfilohu je interpretovan jako
odkaz na takto uvedeny paragraf, odstavec, Clanek, pfilohu téchto VOP;

c) odkaz na (i) zménu nebo na zménéné ustanoveni VOP zahrnuje
doplnéni, zménu, postoupeni, novelizaci, revizi, pfijeti nového znéni a (ii)
na VOP je vykladan jako odkaz na VOP, které mohou byt ¢as od ¢asu
zménény a doplnény;

d) nadpisy jsou uvedeny pouze pro piehlednost a neovliviuji vyklad téchto
VOP;

e) jakykoli odkaz na ,Pravni pfedpisy” znamena odkaz na Ustavu Ceské
republiky, kterykoli zakon (v€etné ustavniho) pfijaty za ucelem jejiho pInéni,
na jakoukoli mezinarodni smlouvu, ktera je pro Ceskou republiku zavazna,
na rozhodnuti Prezidenta Ceské republiky, nafizeni viady Ceské republiky,
vyhlasky ustfedniho a (nebo) mistniho organu nebo ufedni osoby, jakoz i
na jiné pravni predpisy a rozhodnuti statnich organa, které se vztahuji na
nedefinovany okruh osob na uzemi Ceské republiky;



f) jakykoli odkaz na ustanoveni Pravnich pfedpisl je odkazem na
ustanoveni, které maze byt ¢as od ¢asu zménéno a doplnéno nebo se
pfijima v novém znéni;

g) odkaz na ,osobu“ zahrnuje kteroukoli fyzickou nebo pravnickou osobu,
vefejnopravni korporaci, pravnickou osobu zalozenou statem nebo statni
organ, jakékoli sdruzeni, svéfenecky fond nebo spolecnost (bez ohledu na
to, zda byla vytvorena jako samostatna pravnicka osoba) nebo dvé a vice z
vySe uvedenych osob a odkazy na ,osobu“ zahrnuiji jeji pravni nastupce a
povolené postupniky;

h) u vyrazu ,v€etné“ a ,zahrnuje“ se ma za to, Ze po nich nasleduje vyraz
,Mimo jiné“, a to i v pfipadé jeho absence;

i) jakykoli odkaz na ,cizince® zahrnuje odkaz na statni pfislusniky ze zemi
mimo Evropské unie, v€etné cizince se dvéma nebo vice statnimi
prislusnostmi (s vyjimkou ob&anstvi Ceské republiky nebo &lenského statu
Evropské unie) a na osoby bez statni pfislusnosti.

IIl. Pfedmét Sluzby Anytime

2.1. Pronajimatel se zavazuje zplsobem, ktery je stanoven v téchto
VOP, poskytovat Klientovi na jeho zadost Vozidlo do doCasného uzivani na
zakladé jeho Rezervace a Klient se zavazuje pouzivat Vozidlo v souladu s
Pravnimi pfedpisy, podminkami Smlouvy a téchto VOP a jejich pfiloh,
hradit v€as Cenu za Sluzby Anytime a fadné plinit ostatni povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy a téchto VOP.

2.2. Zadost o pronajem Vozidla, Rezervace Vozidla, zacatek a
ukonceni Doby najmu Vozidla, jakoz i dalsi ukony vyplyvajici z téchto VOP,
se provadi pomoci operaci uvedenych:

e ve Smlouvé
e Vv téchto VOP



e na Webovych strankach a (nebo)

e v Mobilni aplikaci a (nebo)

e prostfednictvim Klientské sluzby Pronajimatele (v pfipadech vyslovné
uvedenych v téchto VOP).

2.3. Na Webovych strankach a v Mobilni aplikaci se uvadi seznam
Vozidel, z néhoz Klient samostatné vybira Vozidla k uzivani v ramci
Smlouvy. Posouzeni stavu Vozidla pfi jeho pfevzeti do pronajmu provadi
Klient samostatné v souladu s postupem stanovenym v Pravidlech. V
pripadé, Ze Klient neni spokojen s Vozidlem, muze Pronajimatel nabidnout
k pronajmu jiné Vozidlo, které splnuje pozadavky Klienta, pokud ma takové
Vozidlo k dispozici.

24. Klient je opravnén uzivat sou€asné nejvyse 1 (jedno) volné
Vozidlo. V pfipadé pravnickych osob &i podnikajicich fyzickych osob je
kazda jednotliva schvalena fyzicka osoba Klienta opravnéna uzivat
soucasné nejvyse 1 (jedno) volné Vozidlo.

2.5. Vozidlo se poskytuje k pronajmu Klientovi pfi splnéni vSech
nasledujicich podminek:

e UzZivatelsky ucet Klienta neni zablokovan; a

e uziti Vozidla neni zakazano v souladu podminkami Smlouvy a téchto
VOP; a

e Klient ma platné ridiCské opravnéni a odpovidajici vék; Klient pred
dosazenim véku 18 let je opravnén Fidit pouze Skutr, i kdyz je
drzitelem fidiCského opravnéni skupiny B (tedy neni opravnén fidit
osobni vozidlo ani s asistenci); a

e jsou splnény pozadavky ke Klientovi a ostatni podminky Smlouvy a
téchto VOP; a

e Kilient splfiuje vSechny poZadavky Pravniho radu na osobu, ktera je
opravnéna fidit Vozidlo; a

e Kilient splfiuje ostatni pozadavky Smilouvy a téchto VOP platné pro
Klienta nebo zplsob pouziti Vozidla.

2.6. V otazkach neupravenych Smlouvou nebo témito VOP se
vztahy mezi Pronajimatelem a Klientem fidi Pravnimi predpisy.



2.7. Vozidla smi byt pouZita pouze v Povolené zoné. Pouziti Vozidel
v rozporu s timto pozadavkem neni pfipustné.

2.8. Omezeni stanovena timto ¢lankem muze Pronajimatel rozsifit,
zuzit nebo zrusit, a to bud zcela, nebo ¢aste¢né (mimo jiné i v ramci
jednotlivych akci). Pfislusné oznameni o zménach se zverejiiuje v Mobilni
aplikaci a plati po dobu zvefejnéni, neni-li v oznameni uvedena jina lhita.
V pfipadé, Ze Klient se zménami nesouhlasi, ma moznost Smlouvu
vypovédét ve |haté 15 dnl od zvefejnéni oznameni.

lla. Zvlastni pravidla pro Elektromobily

2a.1. Klient musi pfed zahajenim jizdy rovnéz (spolu s kontrolou jak u
ostatnich Vozidel) zkontrolovat, Zze se v Elektromobilu nachazi nabijeci
Cipy, popfipadé nabijeci karty, a nabijeci kabel se standardnimi Konektory
MENNEKES.

2a.2. Klient smi Elektromobil nabijet jen po pfedchozim kontaktova ni
Klientské sluzby a jen s jejim souhlasme. Pokud Klientska sluzba s
nabijenim Klientem souhlasi, pak sdéli Klientovi, v jaké nabijeci siti maze
Elektromobil dobijet a jak ma pfi dobijeni postupovat. Klient je povinen se
pokyny Klientské sluzby fidit.

2a.3. Klient neni opravnén Elektromobil parkovat na mistech urCenych k
nabijeni elektromobild, pokud na takovém misté Elektromobil nedobiji (v
souladu s pravidly podle pfedchoziho odstavce).

2a.4. Klient nesmi Elektromobil vybit tak, aby v dobé& ukoneni najmu byla
baterie pod 10 % své kapacity.

2a.5. V pfipadé pronajmu Elektromobilu s kratSim dojezdem nez je
Klientem planovana délka jizdy, je Klient povinen pfijmout veSkera opatreni
k tomu, aby nedoslo k vybiti baterie vozidla pod 10% jeji kapacity podle
palubniho pocitace Vozidla, v€etné v€asného a bezpecného ukonceni



jizdy. V pfipadé, ze Klient v Dobé najmu vybije baterii Elektromobilu pod 10
% jeji kapacity, nahradi naklady vyvolané dobijenim Elektromobilu véetné
nakladd na havarijné-technickou sluzbu nebo odtah Elektromobilu k
dobijeci stanici. Neexistence dobijecich stanic, jejich nedostatek,
nefunkénost i vysoka obsazenost po cesté Klienta nejsou divodem pro
vybiti baterie Elektromobilu pod 10 % jeji kapacity.

2a.6. V ostatnim se na prava a povinnosti pfi najmu a uzivani
Elektromobilt vztahuje Uprava prav a povinnosti pfi najmu a uzivani
Vozidel.

lIb. Zvlastni pravidla pro Skutry

2b.1. Skutr je opravnéna fidit osoba starsi 16 let, pokud ma fidiCské
opravnéni pfislusné skupiny.

2b.2. Klient musi pfed zahajenim jizdy rovnéz zkontrolovat (spolu s
kontrolou jak u ostatnich Vozidel) pfitomnost klicku od pfidavného boxu,
ktery se nachazi v ulozném prostoru pod sedlem (pokud je Skutr
pridavnym boxem vybaven), helmu pod sedlem pro fidi¢e, druhou helmu v
pridavném boxu (pokud je Skutr pfidavnym boxem vybaven), dokumenty
ke Skutru, palivové karty, povinnou vybavu.

2b.3. Pokud pfed zahajenim Doby najmu Skutr lezi na boku, musi Klient
kontaktovat Klientskou sluzbu a nesmi najem Skutru zahajit.

2b.4. Klient musi respektovat nosnost Skutru 150 kg. Pfi dodrzeni nosnosti
mohou byt na Skutru maximalné dvé osoby.

2b.5. Ridi¢ Skutru a i pfipadny spolujezdec je (spolu s dal$imi PSP)
povinen za jizdy mit helmu na hlavé.

2b.6. Klient musi informovat Pronajimatele rovnéz tehdy, pokud Skutr
béhem pronajmu nebo pfi jeho ukonceni spadne na bok.



2b.7. Pfi ukon€eni najmu je Klient povinen pouzit stojan Skutru — vzdy
hlavni stojan a pokud to dopravni situace a bezpe€nost vyzaduje, tak i
postranni stojan. Klient (spolu s dalSimi povinnostmi pfi parkovani Vozidel)
neni opravnén Skutr zaparkovat na chodniku.

2b.8. V ostatnim se na prava a povinnosti pfi najmu a uzivani Skutrt
vztahuje Uprava prava a povinnosti pfi najmu a uzivani Vozidel.

[ll.  Uzavfeni Smlouvy

3.1. Smlouva mezi Pronajimatelem a budoucim Klientem je
uzaviena provedenim vSech nize uvedenych kroku:

1. ze strany Klienta — zaslanim kopie Dokladu totoZnosti, kopie
fidi€ského prukazu, viastni fotografie (selfie) s Dokladem totoznosti,
dokladu, v némz je uvedena adresa bydlisté Klienta (pokud neni
adresa v Dokladu totoZnosti) a kopii jinych dokladu a informaci ve
formé stanovené Pronajimatelem, pfistoupenim k podminkam
uvedenym ve VOP v souladu s postupem zde stanovenym, .
vyplnénim Osobnich udaji v Mobilni aplikaci a potvrzenim pfijeti
VOP,

2. ze strany Pronajimatele — potvrzenim uzavieni Smlouvy Aktivaci
Klienta ve Sluzbé Anytime a zaslanim aktualni verze VOP na e-mail
Klienta uvedeny v Uzivatelském uctu,

3. v pripadé Klientl pravnickych osob &i podnikajicich fyzickych osob,
ktefi maji zajem umoznovat sluzebni jizdy svym zaméstnancum,
rovnéz uzavienim smlouvy o poskytovani Sluzeb Anytime Business
dle vzoru umisténého na Webovych strankach a poskytnuti
kontaktnich udaji osoby opravnéné jednat za Klienta.

3.2. Bez ohledu na formu, kterou si Klient zvolil k uzavieni Smlouvy
(elektronické podepsani, jiné zpusoby, které pfipousti Pronajimatel), je
Smlouva uzavfena az v okamziku, kdy Pronajimatel potvrdi Aktivaci
Uzivatelského uctu Klienta uzavieni Smlouvy s konkrétnim Klientem po
ovéfeni, zda Klient vyhovuje pozadavkim stanovenym VOP (a jejich
pFilohami), a po ovéfeni pfedlozenych dokumentl. Pronajimatel si



vyhrazuje pravo na zakladé vlastniho uvazeni uzavieni Smlouvy s Klientem
nepotvrdit.

3.3. V pfipadé, Ze osoba ziskala pfistup k funkcim Software
Anytime, aniz by splnila poZzadavky, uvedené v tomto ¢lanku, musi
okamzité oznamit tuto skute€nost Pronajimateli a zavazuje se nepouzivat
moznosti, které takovy pfistup poskytne. V opacném pfipadé budou
v8echny operace provedené jménem této osoby s pouZzitim Software
Anytime povazovany za operace provedené pfimo touto osobou a osoba,
ktera ziskala neopravnény pfistup, se vystavuje postihu dle Pravnich
predpisl. Uskute€riovat jizdy na uzivatelsky ucet Klienta dle €l. 3.1. pism.
c) VOP je opravnén pouze ten Klient, ktery byl schvalen opravnénou
osobou dle smlouvy uzaviené dle €l. 3.1. pism. ¢) VOP, jejiz vzor je
umistén na Webovych strankach, a obdrzel potvrzujici email o pfifazeni k
uctu konkrétniho Klienta od Pronajimatele.

3.4. Po uzavieni Smlouvy ma Klient moznost zplsobem
stanovenym v téchto VOP uzavirat jednotlivé dilCi ngjemni smlouvy a na
jejich zakladé pouzivat pfislusné Vozidlo v ramci jakékoliv Povolené zony, s
vyjimkou pfipadu blokace Uzivatelského uctu Klienta v souladu se
Smlouvou. Soucasné Klient souhlasi s tim, Ze urcité podminky (vCetné
Tarifli, Teritoridlnich omezeni pfi pouzivani Vozidla, poZzadavkl na Klienta,
prav a povinnosti Stran) se mohou liit v riznych Povolenych zénach. V
pripadé moznosti uzivat ucet jiného Klienta ke sluzebnim jizdam dle ¢l. 3.3.
VOP je Klient povinen pfed uzavienim jednotlivé dil¢i najemni smlouvy v
Mobilni aplikaci urcit, zda se jedna o sluzebni jizdu, nebo jeho soukromou
jizdu. Klienti berou na védomi, Zze Pronajimatel neodpovida za rozliSovani
soukromych a sluzebnich jizd Klient(, toto rozliSeni je vzdy odpovédnosti
Klienta.

3.5. Uzavienim Smlouvy Klient potvrzuje Ze:



3.5.1. je v plném rozsahu seznamen s podminkami Smlouvy, VOP a
jejich pfiloh, poZadavky a pravidly spojenymi s plnénim této Smlouvy
(v€etné dokumentl Tretich osob);

3.5.2. rozumi vyznamu a smyslu dokumentt uvedenych v ¢l. 3.5.1
VOP;
3.5.3. souhlasi s obsahem dokumentt uvedenych v ¢€l. 3.5.1 VOP a

zavazuje se plnit pozadavky stanovené témito dokumenty;

3.54. poskytl platné udaje (véetné Osobnich udajl) za ucelem
uzavieni a plnéni Smlouvy;

3.5.5. splfiuje pozadavky pro Klienta stanovené VOP a Smlouvou a
souhlasi s tim, ze neni opravnén uzivat Vozidlo v pfipadé, Ze jiz nebude
splnovat tyto pozadavky;

3.5.6. byl seznamen s podminkami zpracovani svych Osobnich udaja
Pronajimatelem v souladu se Smlouvou a Pravnimi pfedpisy, jak jsou
uvedeny na Webovych strankach;

3.5.7. je srozumeén s tim, ze Pronajimatel je opravnén dle svého
uvazeni a v nezbytném rozsahu (1) umistit ve Vozidle technické prostredky
umoziujici sledovani polohy Vozidla a mozné poruseni Smlouvy (koufovy
senzor, GPS), a (2) nahravat hovory béhem komunikace s Klientskou
sluzbou, a (3) pouzivat v nezbytném rozsahu udaje ziskané pfi uréeni
geografické polohy v Mobilni aplikaci;

3.5.8. souhlasi s tim, Ze Pronajimatel je opravnén dle svého uvazeni
a v nezbytném rozsahu samostatné a/nebo za ucéasti Tretich osob, v&etné
(i) pfislusnych organizaci majicich odpovidajici opravnéni, a (nebo) (ii)
servisnich stfedisek (stanic technické kontroly) provadét posouzeni: (1)
opravnénosti uloZeni sankci ze strany pfislusnych statnich organt Ceské
republiky za poruseni PSP nebo jinych ustanoveni Pravnich pfedpisu; (2)



Skody zplsobené Pronajimateli a jeji vySe; (3) Skody zplusobené na Vozidle
a jeji vyse, v€etné Nahrady za usly zisk; (4) nakladd na opravu a udrzbu a
jejich vySe; (5) ostatnich ucelné vynalozenych nakladu a jejich vySe;

3.5.9. akceptuje vysledky posouzeni provedené v souladu s bodem
3.5.8 VOP, jakoz i naklady na opravy. Klient ma pravo vyjadfit se k
vysledkim posouzeni.

3.6. Klient se zavazuje dodrzovat pfi pouziti Vozidla pozadavky
Pravnich pfedpisl, v€etné PSP, a podminky Smlouvy, VOP a jejich pfiloh a
pouzivat Vozidlo s péci radného hospodare.

3.7. Tyto VOP jsou Klientovi k dispozici:
3.7.1. v elektronické podobé:

e umisténim souboru na Webovych strankach. Klientovi bude pfi
uzavieni smlouvy zaslan odkaz na oddil Webovych stranek, kde si
VOP muze stahnout do svého zafizeni.

e umisténim souboru v Mobilni aplikaci.

3.7.2. v papirové podobé — v sidle Pronajimatele; v pfipadé uzavfeni
Smlouvy v papirové podobé je Klientovi pfedana kopie VOP.

IV. Ochrana spotiebitele
4.1. VSem Klientim poskytuje Pronajimatel nasleduijici informace:

e totoznost a kontaktni udaje Pronajimatele jsou uvedeny v uvodni
Casti téchto VOP, stejné tak i v ramci Webovych stranek.

e oznaceni Sluzeb Anytime a jejich popis jsou uvedeny v ramci
Webovych stranek a v Mobilni aplikaci.

e Tarify jsou uvedeny v ceniku, ktery je umistén na Webovych
strankach a (nebo) Mobilni aplikaci. Tarify za Sluzby Anytime a Cena
zahrnuji dan z pfidané hodnoty a v souvislosti s nimi Klient neplati
zadné dalSi dané ani poplatky. Klient ale nese naklady za jim



vyvolané ukony, které Pronajimatel provadi a které jsou oznaceny
jako Poplatky.

e zpuUsob platby je popsan v &l. VIII téchto VOP.
naklady na poskytnuti Sluzby Anytime jsou soucasti Ceny a zadné
dalSi naklady se neuctuji, Klient ale sam nese naklady svého
internetoveho pfipojeni a telefonické nebo SMS komunikace; Klient
ale dale odpovida i za Skodu, kterou pfi uzivani Sluzby Anytime
anebo v souvislosti s timto uzivanim zpusobi, v€etné Nahrady za
usly zisk.

e v pfipadé rozporu poskytnuté Sluzby Anytime se Smlouvou ma Klient
prava z vadného plnéni uvedena v bodé 4.2 tohoto ¢lanku.

e Udaje o trvani zavazku ze Smlouvy a moznostech jeho ukonceni jsou
uvedeny v bodé 4.3 tohoto ¢lanku a €l. XI téchto VOP.

e se stiznostmi je Klient opravnén se obratit na Ceskou obchodni
inspekci v ramci jeji plisobnosti:

Ceska obchodni inspekce
Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR
St&panska 15, 120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz , Web: www.adr.coi.cz

Spotiebitel se na vySe uvedenou adresu mize obratit s navrhem na
mimosoudni feSeni sport a mize rovnéz vyuzit platformu pro feSeni sporu
online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

e Smlouva muze byt uzaviena pouze v eském nebo anglickém
jazyce.

e technické kroky vedouci k uzavieni Smlouvy jsou popsany v ¢l. Il
téchto VOP.

e pred potvrzenim registrace Uzivatelského uctu Klienta ma Klient
moznost zadané udaje zkontrolovat a odstranit pfipadné chyby.

e ve vztahu ke Klientovi je Pronajimatel vazan internim kodexem
chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obanského
zakoniku. Kodex chovani je dostupny na Webovych strankach.


http://www.adr.coi.cz/

4.2. Prava z vadného plnéni Sluzby Anytime muze Klient uplatnit
dle pfisludnych ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

4.3. Vozidla jsou k dispozici k okamzitému uziti po uzavreni kazdé
dil¢i najemni smlouvy, coz je hlavnim rysem Sluzby Anytime. Uzavienim
dil€i najemni smlouvy Klient poZzaduje tuto okamzitou dostupnost vozidla,
proto bere na védomi a souhlasi s tim, Zze nemUze odstoupit od dilCi
najemni smlouvy, jak je uvedeno v § 1837 pism. a) zakona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik. Klient mize odstoupit od Smlouvy do 14 dnu od jejiho
uzavieni dle ¢l. XI téchto VOP. Ani v pfipadé zruSeni Smlouvy v ramci této
14 denni Ihaty nema Klient pravo na vraceni Ceny zaplacené za pronajem
béhem této Ihuty v souladu s § 1837 pism. a) zakona €. 89/2012 Sb.,
obcCansky zakonik Odstoupeni muze byt provedeno ve formé a metodami
komunikace uvedenymi v €l. XI VOP. Lze také pouzit standardni formular
pro odstoupeni na adrese:

https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/49369/55685/604560/priloha001.do
CX.

V. Oznameni

5.1. Jakékoli informace tykajici se Smlouvy budou sdéleny Klientovi
jednim z nasledujicich zpUsobu:

e zaslanim pisemnych oznameni na e-mail uvedeny Klientem v
Uzivatelském uctu, nebo

e zaslanim SMS na Kontaktni €islo uvedené Klientem, nebo

e odeslanim Push-notifikaci v Mobilni aplikaci, nebo

e prostfednictvim pokynu sdélenych telefonicky na Kontaktni Cislo,
nebo

e zaslanim pisemnosti na posStovni adresu nebo adresy Klienta.

5.2. Klient je srozumén s tim, ze Pronajimatel ma pravo volat a
zasilat na Kontaktni Cislo Klienta Push-notifikace, hlasové a SMS zpravy
informativni povahy, které obsahuji informace o vysi béznych a


https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/49369/55685/604560/priloha001.docx
https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/49369/55685/604560/priloha001.docx

promeskanych pohledavek vzniklych pfi pInéni Smlouvy Klientem, dalSi
informace tykajici se sluzeb poskytovanych Klientovi a informace o
pripadnych zménach podminek Smlouvy a téchto VOP.

5.3. Pokud se Klient nachazi mimo Gzemi Ceské republiky nebo
pouziva telefonni &islo mobilniho operatora, ktery neni registrovan v Ceské
republice, jako Kontaktni Cislo a za ucelem pfijeti SMS sluzby a (nebo)
Autoriza¢nich kodu, pak se kvuli zvlastnostem provozovani systému
mobilnich operatort zvySuje riziko pozdniho pfijeti nebo nedoru¢eni SMS
zprav od Pronajimatele Klientovi. Klient je o tomto riziku informovan, pIné si
jej uvédomuje a bere v uvahu pfi cesté do zahraniCi a pfi uvadéni svého
Cisla mobilniho telefonu Pronajimateli jako Kontaktniho Cisla a za ucelem
pFijeti SMS zprav a (nebo) AutorizaCnich kédu.

VI. Software Anytime

6.1. Klient bere na védomi, Ze Software Anytime se neustale
vylepsSuje, a proto ¢as od ¢asu muze dojit k technickym obtizim pfi jeho
spravném fungovani.

6.2. Software Anytime se poskytuje ,jak je“. Pronajimatel
neposkytuje zadné zaruky, ze Software Anytime bude bezchybny, funkéni
nebo plnéni dostupny, nebo, Ze spini pozadavky nebo oCekavani Klienta.
Klient pouziva Software Anytime na vlastni riziko. Pronajimatel nepfebira
zodpovédnost za nesoulad Softwaru Anytime s jakymkoli oCekavanim
Klienta.

6.3. Pronajimatel neni zodpovédny za funkénost zafizeni, které
Klient pouziva pfi praci se Softwarem Anytime.

6.4. Klient je srozumén s tim, Zze pro ucely Smlouvy a pro zajisténi
bezpecfnosti uZivatele Softwaru Anytime a pronajatych Vozidel musi Mobilni
aplikace pouzivat udaje o geolokaci Klienta (navigaCni udaje) a zavazuje
se zajistit poskytovani pfislusnych udaja.



6.5. Klient souhlasi s tim, ze udaje Software Anytime (vCetné
navigacnich systému) ve spojeni s udaji o operacich z UZivatelského uctu
Klienta jsou dostatecné pro identifikaci osoby Klienta, ke které je pfifazen
prislusny Uzivatelsky ucet Klienta, a to v Casovém okamziku stanoveném
Softwarem Anytime (v€etné Doby najmu, pouziti urCitych Tarifu, sledovani
pohybu atd.).

6.6. Klient dale bere na védomi, ze v pfipadé vyuZziti Sluzby
Anytime mimo Gzemi Ceské republiky budou jeho Osobni udaje vyuzity i
prislusSnym zastupcem Pronajimatele v dané zemi za ucCelem poskytovani

v v

udajl a jejich vyuziti najdete na Webovych strankach.

6.7. Podrobnosti uzivani Software Anytime stanovi Podminky pro

uzivani Software Anytime.

VII. Prava a povinnosti Stran

7.1. Prava Klienta (pfi nezablokovaném UzZivatelském uctu Klienta):
7.1.1. vyzadovat, aby Pronajimatel plnil své zavazky vyplyvajici ze
Smlouvy a z téchto VOP;

7.1.2. uzivat pronajaté Vozidlo, a to v souladu s podminkami

Smlouvy, VOP a pozadavky Pravnich predpisu;

7.1.3. zarezervovat, pronajmout od Pronajimatele jakékoli volné
Vozidlo (oznacené jako volné na Webovych strankach nebo v Mobilni
aplikaci) umisténé v nejlépe pfistupném misté pro Klienta, zplsobem, ktery
je stanoven v téchto VOP.

7.2. Povinnosti Klienta:

7.2.1. predlozit Pronajimateli pfi uzavirani Smlouvy fidi€sky prukaz,
Doklad totoznosti, dalSi doklady (v&etné pfipadu, kdy je toto stanoveno



podminkami vyuziti urcité zvyhodnéného Tarifu) a informace, které je
potfeba vyplnit pfi Registraci Klienta. Dokumenty musi byt Citelné, bez
odrazu svétla, se vSemi zfetelné Citelnymi udayji;

7.2.2. prevzit v souladu se Smlouvou a VOP a Setrné uzivat Vozidlo v
pfisném souladu s jeho urcenim, cilem, pozadavky a podminkami
stanovenymi ve Smlouvé, VOP a jejich pfilohach, pokynech a
doporucenich Pronajimatele, Pravidlech pro hrazeni Skody Pronajimatelem
uvedenych v téchto VOP anebo na Webovych strankach, pfijimat v€as
opatfeni k pfedchazeni a zabranéni poskozeni Vozidla a vzniku Skod na
majetku Tretich osob;

7.2.3. fidit Vozidlo vylu¢né osobné (v pfipadé Klientd pravnickych
osob vylu¢né timto Klientem registrované osoby);

7.2.4. zajistit uzamdCeni Vozidla, zkontrolovat pfitomnost dokladu
nachazejicich se ve Vozidle (palivova karta, doklad o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla apod.), zkontrolovat pfitomnost povinné
vybavy (autolékarnicka, vystrazny trojuhelnik, zvedak, kli¢ na kola,
nahradni kolo apod.), a to od okamzZiku pfevzeti do okamziku vraceni
Vozidla v souladu s podminkami Smlouvy a VOP;

7.2.5. dodrzovat PSP a ostatni pozadavky Pravnich pfedpisu pfi
pouziti Vozidla (zejména pozadavkl na osobu opravnénou k fizeni Vozidla
— drzbu pfislusného fidi¢ského opravnéni), nepouzivat Vozidlo k u€elim
vyuky fizeni (do dosazeni 18 let véku ale neni drzitel fidiCského opravnéni
skupiny B opravnén fidit osobni motorové vozidlo a to ani s asistenci), pro
tazeni, na zavodech/soutézich, pfi jizdé v terénu a na nezpevnénych
cestach, pfi testech &i zkouskach, pro prepravu nevhodnych nakladu;

7.2.6. hradit v€as najemné a platby za rezervaci Vozidla (Cenu) v
souladu s podminkami Smlouvy a VOP, platit ostatni platby stanovené
Smlouvou, VOP a dalSimi dokumenty (v€etné Pokut, spravnich pokut,



Poplatkl, Administrativnich poplatkl a pfipadné nahrady zplsobené Skody,
vCetné Nahrady za usly zisk), zajistit financni prostfedky na platebni karté
pfirazené k Uzivatelskému uctu Klienta ve vysSi dostate¢né k zaplaceni
najemného a dalSich plateb podle Smlouvy a VOP;

7.2.7. provést vlastni vizualni kontrolu technického stavu Vozidla,
které ma byt pronajato a zaroven provést fotodokumentaci fadného
technického stavu vozidla ze vSech Ctyf stran (ij. zepfedu, zezadu, zleva i
zprava, kterou je Klient povinen nahrat do Mobilni aplikace. V pripadé
zjisténi viditelného poskozeni Vozidla (vnéjSiho a uvnitf Vozidla, vCetné
znecisténi interiéru) pfed zahajenim pronajmu Vozidla, sdélit tuto
skutecnost Pronajimateli telefonicky na telefonnim Cisle Klientské sluzby a
zaslat fotografii poSkozeni nebo znecisténi Vozidla Pronajimateli na e-mail:
info@anytimecar.cz. Oznameni o poSkozeni Vozidla muze byt provedeno
jinymi zpasoby stanovenymi Pronajimatelem, v€etné téch, které jsou
uvedeny na Webovych strankach nebo v Mobilni aplikaci. Klient bere na
védomi, Ze pfi nesplnéni téchto povinnosti ma Pronajimatel dlvod
predpokladat, ze takové posSkozeni, znecisténi aj. vzniklo béhem Doby
najmu Klienta a pujde tak k jeho tizi. Pfevzeti Vozidla Klientem znamena
splnéni povinnosti stanovené v €l. 7.4.1 VOP Pronajimatelem. Po ukonceni
uzivani Vozidla jej vratit Pronajimateli v fadném technickém stavu
zpUsobem stanovenym v téchto VOP a zaroven provést fotodokumentaci
fadného technického stavu vozidla ze vSech Ctyr stran (ij. zepfedu, zezadu,
Zleva i zprava, kterou je Klient povinen nahrat do Mobilni aplikace;

7.2.8. okamzité (jakmile to bude fyzicky mozné) informovat
Pronajimatele telefonicky na telefonnim Cisle Klientské sluzby +420 253
253 007 o neopravnéném pouzivani / odcizeni Vozidla, o jakémkoli
poSkozeni Vozidla, jeho zavadach, poruchach, Dopravni nehodé (bez
ohledu na to, jestli Klient je vinikem nebo neni), pozadavkid nebo narok
Tretich osob tykajicich se Vozidla nebo spojenych s fizenim Vozidla, o
udalostech, jejichz ucastnikem je Vozidlo, o udalostech, které je Klient
povinen oznamit v souladu s VOP a jejimi pfilohami, o udalostech a



skute€nostech, jejichz nasledkem by mohla vzniknout Skoda na Vozidle, o
ztraté opravneéni fidit Vozidlo, o ztraté nebo znehodnoceni palivovée
karty/karet, dokladu o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, SPZ
Vozidla, jinych dokladl k Vozidlu, povinné vybavy nebo jeji ¢asti sdélit
spolehlivé informace o uvedenych skuteCnostech a fidit se pokyny
Pronajimatele a pozadavky Pravnich pfedpisU; v pfipadé, ze Klient
neinformuje Pronajimatele o poSkozeni vozidla (takze Pronajimatel
poSkozeni zjisti sam, pfip. s pomoci tfeti osoby), Klient ztraci vyhodu
Spoluucdasti a hradi Skodu celou;

7.2.9.fidit se pokyny Pronajimatele a Pravidly pro hrazeni Skody
Pronajimatelem v pfipadé Dopravni nehody a (nebo) jiné udalosti v
souladu s Pravidly pro hrazeni Skody Pronajimatelem, v€etné Nahrady za
usly zisk nebo Administrativnich poplatk;

7.2.10. v pfipadé Dopravni nehody, pfi niz doSlo ke zpUsobeni zranéni,
okamzit& informovat Policii Ceské republiky a zdravotni zachrannou sluzbu
(na jednotné Cislo tisniového volani 112, nebo na linkach 158 a 155 a dale
postupovat dle €l. 7.2.9. VOP (bez ohledu na to, jestli Klient je vinikem
nebo neni);

7.2.11. byt pfitomen osobné (nebo povéfit zastupce zplisobem
predepsanym Pravnimi pfedpisy) pfi posouzeni otazek spojenych s
FeSenim Dopravni nehody Policii Ceské republiky anebo pojistovnami;

7.212. vyfizovat (podepisovat, potvrzovat, parafovat) a prebirat
(véetné& Policie Ceské republiky) potfebné dokumenty, které musi byt
vyhotoveny v pfipadech stanovenych Pravnimi pfedpisy a Pravidly pro
hrazeni Skody Pronajimatelem, zejména zaznam o dopravni nehodgé,
pripadné dalSi dokumenty, které jsou vyZzadovany;

Klient se zaroven zavazuje pfedat radné vyhotovené platné dokumenty
uvedené v ¢l. 7.2.13. VOP (originaly nebo ufedné ovéfené kopie)



Pronajimateli dle pokynu Klientské sluzby, nejpozdéji vSak do 24 hodin po
jejich vyhotoveni nebo obdrzeni od Tretich osob.

7.2.13. okamzité informovat Klientskou sluzbu Pronajimatele v pfipadé
Odtahu Vozidla nebo zamezeni v pohybu Vozidla béhem Doby najmu a
mimo Dobu najmu, jestlize toto souviselo s jednanim (opomenutim) Klienta.
Klient, jehoz jednani (opomenuti) bylo pfi¢inou Odtahu Vozidla nebo
zamezeni v pohybu Vozidla, je povinen (1) ve Ihuté stanovené
Pronajimatelem zajistit vraceni Vozidla z odtahoveého parkovisté nebo
zajistit zruSeni omezeni v pohybu Vozidla v souladu s postupem
stanovenym Pravnimi pfedpisy, a (2) zajistit svou ucast pfi vyhotoveni a
vydani zapisu o odtazeni a (nebo) zamezeni pohybu Vozidla, ktery je
pfilohou protokolu o pfestupku (pokud je vyhotoven za pfitomnosti Klienta),
a samotného protokolu. Tato povinnost je uloZzena Klientovi i v pfipadg, Ze
se Klient dozvédél o Odtahu nebo zamezeni v pohybu Vozidla od
Pronajimatele. V takovém pfipadé je oznameni o Odtahu Vozidla Klientovi
pravem, nikoli vSak povinnosti Pronajimatele. Doplhovat pohonné hmoty do
Vozidla ve stanovenych pfipadech. Po vyzvednuti Vozidla ze specialniho
parkovisté Klient odstavi Vozidlo v misté urceném Pronajimatelem. Klient je
povinen vratit Vozidlo ve Ihuté stanovené Pronajimatelem. V pfipadé
vyzvednuti Vozidla zaméstnanci Pronajimatele Klient v plné vySi nahradi
Pronajimateli vSechny naklady vynaloZené Pronajimatelem, v€etné nakladl
na prepravu Vozidla za pouziti odtahového vozidla, vyhotoveni nebo
prevzeti dokumentu potifebnych pro vraceni Vozidla v souladu s Pravnimi
predpisy, a naklady za umisténi Vozidla na odstavném parkovisti. Klient
bude osvobozen od uhrady Pokuty stanovené v pfiloze €. 1 téchto VOP v
pfipadé, ze ve |h(té stanovené Pronajimatelem (1) zajisti vydani Vozidla z
odstavného parkovisté (2) uhradi naklady na odtahovou sluzbu, (3) uhradi
naklady za umisténi Vozidla na odstavném parkovisti, (4) predlozi
Pronajimateli doklady potvrzujici platbu za sluzby uvedené v tomto
odstavci, a (5) na zadost Pronajimatele uhradi $kodu vzniklou na Vozidle v
souvislosti s Odtahem/zamezenim pohybu, v€etné Administrativnich



poplatkii nebo Nahrady za usly zisk. Odmitnuti pfedani Vozidla
zameéstnanci odstavného parkovisté nema za nasledek zprosténi se
Klientovi povinnosti uhradit Pokutu;

7.2.14. v pfipadé poZadavku ze strany statnich organ(i Ceské
republiky je Klient povinen se nejpozdéji ve Ihuté stanovené
Pronajimatelem a (nebo) Pravnimi pfedpisy osobné (nebo prostfednictvim
zastupce zplnomocnéného Klientem) dostavit k pfisluSnému statnimu
organu, ktery vznesl takovy pozadavek. S vyjimkou pfipadu, kdy se Klient
osobné zucastnil prabéhu vyhotoveni dokumentu, v nichz je vyzadovano,
aby se Klient osobné dostavil k prislusSnému statnimu organu, Pronajimatel
informuje Klienta o potfebé takové navstévy nejpozdéji nasledujici pracovni
den poté, co se dovédél o takovém pozadavku.

7.2.15. ukoncCovat pronajem Vozidla s mnozstvim paliva v nadrzi, pfi
némz nesviti kontrolka (snimac) hladiny paliva (u Elektromobilt nesmi byt
baterie pod 10 % jeji kapacity);

7.2.16. pfijmout vhodna opatfeni k ochrané svého UzZivatelského uctu
v Mobilni aplikaci, v€etné jména Klienta-uzivatele, PfihlaSovaciho jména,
Autorizacniho kédu, pfed neopravnénym pouzitim jinymi osobami a
okamzité informovat Pronajimatele v pfipadé zjisténi takového zneuziti. Za
zaCatek neopravnéného pouziti se povazuje moment, kdy Klient obdrzel
jakoukoliv informaci umoznujici ucinit zavér o moznosti neopravnéného
pouziti udaju nezavisle na vuli Klienta;

7.217. informovat Pronajimatele v pfipadé zmény Kontaktniho Cisla
mobilniho telefonu a jinych udaju;

7.2.18. pouzivat Webové stranky a Mobilni aplikaci Pronajimatele
pouze pro osobni nekomercni ucely;



7.2.19. nepouZzivat zadnou technologii a neprovadét zadné cinnosti,
které by mohly poskodit Webové stranky a (nebo) Mobilni aplikaci, zajmy a
(nebo) majetek Pronajimatele;

7.2.20. po ukonceni Doby najmu zanechat Vozidlo v souladu s
podminkami VOP se souborem dokumentl (osvéd¢&eni o registraci Vozidla,
dokladem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla), palivovou
kartou/kartami, obéma dily dalni¢ni znamky, povinnou vybavou, vesSkerym
pFisluSenstvim a dodate€nym vybavenim, véetné kobereckd, klicu od
Vozidla, specialnich zafizeni, které byly ve Vozidle v okamziku prevzeti
Vozidla Klientem. V pfipadé, ze v pfedpokladaném misté odstaveni Vozidla
neni pfistup k systému GPS a (nebo) k siti Internet, a (nebo) k mobilni
komunikaci, se Klient zavazuje preparkovat Vozidlo na misto, kde je
zajistén pristup k systému GPS a (nebo) k siti Internet, a (nebo) k mobilni
komunikaci.

7.2.21. dopliovat palivo do Vozidla, resp. elektrickou energii do baterii
Elektromobilt v pfipadech a zplsobem stanovenym ve VOP a jejich

pfilohach;

7.2.22. zajistovat bezpecnost svého majetku;

7.2.23. neprovadét jakékoli upravy Vozidla ¢i ménit jeho vlastnosti;
7.2.24. plnit jiné povinnosti stanovené Smlouvou, VOP a jejimi
pFilohami a vyplyvajici z podstaty zavazki obsazenych ve VOP a ve
Smlouvé.

7.2.25. Klient nesmi ménit jakékoli vlastnosti, provadét upravy vedouci

ke zlepSeni/zhorSeni stavu Vozidla, montovat (demontovat) jakékoli
zarizeni, pristroje ve Vozidle, provadét opravy (bez ohledu na stupen
obtiznosti) nebo organizovat jejich provedeni Tretimi osobami.



7.2.26. Klient neni opravnén prodat, poskytnout jako zastavu, vklad, Ci
jakymkoli jinym zplUsobem zcizit Vozidlo, postoupit nebo pfevést pravo
uzivani Vozidla udélené Klientovi na Tfeti osobu a stejné tak i jakakoliv
dalSi prava ze Smlouvy.

7.2.27. Klient nesmi s Vozidlem vjizdét do garazi nebo podzemnich
parkovist' a ukoncit pronajem na soukromych a/nebo placenych
parkovistich

7.3. Prava Pronajimatele:

7.3.1. vyzadovat, aby Klient plnil své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy,
z VOP a jejich pfiloh;

7.3.2. stanovit postup pro pfistup Klienta k Vozidlu za ucelem
zajisténi bezpecnosti Vozidla Pronajimatele a kontroly fadného dodrzovani
VOP;

7.3.3. kdykoli provadét kontrolu zajisténi bezpec€nosti Vozidla jako
majetku, technického stavu Vozidla, dodrzeni VOP Klientem;

7.3.4. pokud Pronajimatel rozhodne, ze existuje riziko dalSiho
pouzivani Vozidla, je opravnén ukoncit Dobu najmu Klienta, mimo jiné s
poskytnutim jiného Vozidla Klientovi;

7.3.5. pouzivat kopii podpisu zplnomocnéné osoby Pronajimatele
(pomoci mechanického nebo jiného kopirovani) v jakémkoli dokumentu,
elektronicky podepsaném Klientem. Strany uznavaiji pravni silu téchto
dokument;

7.3.6. bez ziskani dodatecného souhlasu Klienta pfimo inkasovat
nasledujici ¢astky z platebni karty pfifazené k Uzivatelskému uctu Klienta
(provadét prevod finan¢nich prostredk):



platby najemného, poplatky za rezervaci Vozidla, dalSi Poplatky a
jiné platby uctované v souladu se Smlouvou a Tarify, v€etné Pokut a
Administrativniho poplatku;

e postovnich, telegrafnich a dalSich nakladd a vydaju Pronajimatele
vzniklych pfi zasilani sdéleni, oznameni a dokumentt Klientovi v
souvislosti s porusenim nebo nenalezitym plnénim Smlouvy;

e Skody, v€etné pripadu, kdy je vySe Skody stanovena Pronajimatelem,
dluhu Klienta vuéi Pronajimateli vyplyvajiciho ze Smlouvy a z
jakychkoli jinych zavazkui vzniklych nasledkem zplsobeni $kody na
zakladé jinych duvodu stanovenych Pravnimi pfedpisy a
kompenzace nakladd Pronajimatele vzniklych Pronajimateli v
disledku jednani (opomenuti) Klienta v souvislosti se Smlouvou a /
nebo VOP;

e jinych Castek v pfipadech stanovenych Pravnimi pfedpisy a

dohodami mezi Pronajimatelem a Klientem;

7.3.7. v pfipadé podezieni na nesvédomité jednani Klienta (vCetné
avsak nejen poskytnuti nepravdivych informaci, nemozZnosti odepsat
penézni prostfedky aj.) zablokovat moznost pouzivani Sluzeb Anytime
Klientem v plném rozsahu nebo ¢astecné, aniz by bylo potfeba informovat
Klienta o ddvodech zablokovani;

7.3.8. postoupit prava a povinnosti z této Smlouvy Tretim osobam a
zapojit Treti osoby do plnéni jednotlivych Cinnosti Pronajimatele ze
Smlouvy, mimo jiné na zakladé smlouvy o postoupeni. Klient bude o téchto
okolnostech informovan podle uvazeni Pronajimatele v souladu s
pFislusnymi ustanovenimi Pravnich predpis(;

7.3.9. pofizovat zvukové zaznamy komunikace s Klientem (v€etné
zvukového zaznamu telefonnich hovor) v pfipadé, Ze komunikace souvisi
s plnénim Smlouvy;

7.3.10. pripravit pro Klienty a organizovat marketingové akce
spocivajici v poskytnuti vyhodnéjSich podminek (napf. bonusovych bodu)
uzivani Sluzeb Anytime stanovenych Pronajimatelem, jejichZ podrobnosti
jsou vzdy uvedeny na Webovych strankach a (nebo) v Mobilni aplikaci;



7.3.11. upravit podminky ziskani, uziti &i ztraty bonusovych bodu
Klientem; neni-li ur€eno Pronajimatelem v konkrétnim pripadé jinak, tak
bonusové body ziskané Klientem za Registraci jsou platné po dobu 30 dna
od jejich ziskani; ostatni bonusové body ziskané Klientem jsou platné po
dobu 90 dnu od jejich ziskani; bonusové body ziskané za Registraci anebo
v ramci marketingovych akci muze Klient pouzit k uhradé az 50 % Ceny
pFislusné Sluzby Anytime; bonusové body z TOP UP bonusu jsou platné po
dobu 12 mésicu od jejich ziskani;.

7.3.12. Pronajimatel ma dalSi prava stanovena Smlouvou, VOP a
pFilohami VOP a vyplyvajici z podstaty zavazkl ze Smlouvy.

7.4. Povinnosti Pronajimatele:

Povinnosti Pronajimatele

7.41. poskytnout Klientovi Vozidlo v dobrém technickém stavu, které
splfiuje poZzadavky na provoz vozidel, kompletni a provozuschopné, s
potfebnou dokumentaci (osvédceni o registraci Vozidla, doklad o sjednani
pojisténi odpovédnosti z provozu Vozidla); pfedani uvedenych dokumentu
neni potvrzovano zadnymi dodateCnymi dokumenty a provadi se soucasné
s prevzetim Vozidla do uzivani;

7.4.2. nést naklady na udrzbu Vozidla, pojisténi odpoveédnosti z
provozu vozidla a dalSi vydaje vzniklé v souvislosti s jeho provozem pro
ucely stanovené VOP;

7.4.3. prostrednictvim zverejnéni na Webovych strankach a v Mobilni
aplikaci poskytnout Klientovi informace o Vozidle, typech Vozidel,
technickych charakteristikach (podle uvazeni Pronajimatele), Tarifech;

7.4.4. v€as a na vlastni naklady zajistit technické prohlidky Vozidla v
souladu s Pravnimi predpisy;



7.4.5. zasobovat Vozidlo palivem a mazivy (benzin, oleje atd.) na
vlastni naklady — pro uziti Vozidla Klientem; v pfipadé doplnéni paliva do
Vozidla Klientem s pouzitim palivové karty/karet Pronajimatele nebo ve
vyjimecnych pfipadech Klientem z vlastnich prostfedkd, muze Pronajimatel
poskytnout bonusové body; Pronajimatel nekompenzuje naklady Klienta na
doplnéni paliva do Vozidla Klientem vynaloZené v penézich; stejné tak v
pripadé potreby Klienta tankovat v zahraniCi Pronajimatel neproplaci s tim
spojené naklady Klienta z jeho vlastnich prostfedku, ale misto toho mu
poskytuje ekvivalent v bonusovych bodech, a proto je vhodné, aby Klient
co mozna nejvice doplnil paliva a maziva na tzemi CR.

V pfipadé, Ze Strana nevyuZila zadna prava, ktera ji byla udélena
Smlouvou a VOP, odpovidajici prava nezanikaji, a Strana je opravnéna
vyuzit tato prava v budoucnu.

VIII. Cena za Sluzby Anytime a platebni podminky

8.1. Klient hradi Pronajimateli Cenu, ktera sestava z ngjemného za
uzivani Vozidla, véetné uzivani v rezimu Cekani, astek za Rezervaci
Vozidla a jinych Poplatkd, ktera je vypoctena dle prisluSného Tarifu anebo
Pfilohy €. 3 a zahrnuje pfislusnou DPH. Klient nenese naklady na vyuZiti
parkovaciho mista, avSak pouze v pfipadech, kdy je Vozidlo ponechano
(zastaveno, zaparkovano) v souladu s Teritorialnimi omezenimi pfi
pouzivani Vozidla.

8.2. Najemné, véetné uzivani Vozidla v rezimu Cekani, a &astky za
Rezervaci Vozidla jsou uvedeny v platnych Tarifech Pronajimatele, pokud
neni ve Smlouvé a téchto VOP stanoveno jinak. Vypocet Ceny za Sluzby
Anytime provadény v dobé& zmeény Tarifl se provadi na zakladé Tarifl
platnych v okamziku zahajeni Doby najmu nebo rezervace. Vysledna
Castka Ceny se zaokrouhluje na dvé desetinna mista. Klient si mize pred
zahajenim Doby najmu nebo rezervace zvolit vysi Spoluucasti; tato volba
ma téz dopad na vysi Tarif a vypoCet Ceny.



8.3. Platby na zakladé Smlouvy se provadi odepsanim financnich
prostfedkl z platebni karty pfifazené k Uzivatelskému uctu Klienta
prostfednictvim partnerské banky Pronajimatele, pfipadné prostfednictvim
pravidelné vystavovanych faktur (ke konci kalendainiho mésice, nebo v
pfipadé predkroCeni stanoveného limitu) u Klientd, ktefi maji s
Pronajimatelem uzavienu smlouvu dle €l. 3.1. pism. c) VOP.

8.4. Po obdrzeni Autorizacniho kédu a otevieni omezeného
pFistupu k sluzbam Webovych stranek a Mobilni aplikaci mize Klient
prifadit svou platebni kartu, z niz budou odepisovany finan¢ni prostredky
jako platby podle Smlouvy a VOP, ke sluzbam Webovych stranek a Mobilni
aplikace. Je povoleno pouzivat pouze platebni karty platebnich systému
VISA a MASTERCARD umoznuijici platby prostfednictvim sité Internet.
Moznost provadét platby prostfednictvim sité Internet zajistuje Klient
samostatné prostrednictvim banky, ktera vydala platebni kartu.

8.5. Pfi registraci na Webovych strankach nebo v Mobilni aplikaci
se provadi integrace systému Webovych stranek (Mobilni aplikace) s
platebni kartou Klienta, ¢imz je umoznéno odepisovani penéznich
prostfedkul z platebni karty Klienta na uhradu zavazk( stanovenych
vyplyvajicich ze Smlouvy a VOP.

8.6. Finan¢ni prostfedky jsou odepsany z platebni karty pfifazené k
Uzivatelskému uctu Klienta vyluéné v souladu s Tarify Pronajimatele a
dalSimi podminkami Smlouvy a VOP, vCetné jejich pfiloh. Financni
prostfedky jsou odepsany, pokud ma Pronajimatel narok k jejich odpisu v
souladu se Smlouvou a VOP, v€etné: ukonCeni Doby najmu, dosazeni
&astky za pronajem Vozidla v priib&hu Doby najmu anebo rezimu Cekani
alespon 200 K¢, obdrzeni informaci o poruseni podminek Smlouvy
Klientem, nahrady Skody a dalSich pfipadu stanovenych Smiouvou a VOP,
v€etné Administrativnich poplatkll nebo Nahrady za usly zisk. Klient je ze
strany Pronajimatele informovan o odepsani finan¢nich prostfedku ve
vSech pfipadech, s vyjimkou odepsani finan¢nich prostfedkd na uhradu



najemného (vCetné platby za rezervaci Vozidla) za pfedpokladu, Ze Klient
neporusuje Smlouvu a tyto VOP. Informace o provedenych platbach je také
uvedena v Uzivatelském uctu Klienta v Casti ,Historie plateb® nebo ,Jizdy".

8.7. Odepisovani finanénich prostfedkl za uzivani Vozidla je
Pronajimatel opravnén provadét jak po ukon€eni Doby najmu Vozidla, tak i
po jednotlivych ¢astech v pribé&hu Doby najmu Vozidla.

8.8. Odepisovani finanénich prostfedkl za uzivani Vozidla v
souladu s pfislusnym Tarifem dostupnym na Webovych strankach a v
Mobilni aplikaci, ktery stanovi platbu pfedem nebo jiny zplsob uhrady
odliSny od zpusobu uvedeného v prvnim odstavci tohoto ¢lanku se provadi
pred zahajenim Doby najmu nebo jinym zpusobem stanovenym timto
Tarifem.

8.9. V pfipadé nedostatku finanénich prostfedkd na platebni karté
pfifazené k Uzivatelskému uctu Klienta sdéli Pronajimatel tuto skuteénost
Klientovi prostfednictvim zobrazeni informaci v UZivatelském uctu na
Webovych strankach a v Mobilni aplikaci, a takeé pfi jakémkoliv dalSim
pokusu pozadat o pronajem nebo Rezervaci Vozidla, a zaroven vyzve
Klienta k doplnéni finan¢nich prostfedkl. Pfipady zamitnuti platby:

e platebni karta Klienta neni ur€ena k provadéni plateb prostfednictvim
internetu;

e na uctu Klienta neni dostatek finan¢nich prostfedku k uhradé platebni
kartou. Pro zjisténi podrobnosti o dostupnosti finannich prostredk
na platebni karté musi Klient kontaktovat banku, ktera vydala kartu;

e Udaje o platebni karté jsou zadané chybné;

e vyprsela platnost platebni karty. Platnost platebni karty je obvykle
vyznacena na predni strané karty (mésic a rok expirace karty). Pro
zjisténi detaild o platnosti platebni karty musi Klient kontaktovat
banku, ktera vydala kartu.

8.10. S otazkami tykajicimi se uhrady prostrednictvim platebni karty a
dalSimi otazkami souvisejicimi s provozem webovych stranek partnerské



banky se Klient muze obratit na telefonni Cislo Klientské sluzby nebo
e-mail: info@anytimecar.cz.

8.11. Klient dava bezvyhradny souhlas k ¢erpani finanénich prostfedkl ze
sveé platebni karty pfifazené k jeho Uzivatelskému uctu za uziti Vozidla a
provadéni dalSich plateb podle Smlouvy a VOP (v€etné Pokut a jinych
plateb ve prospéch Pronajimatele) bez nutnosti poskytovat dalSi zvlastni
souhlas. Odepsani ¢astek Klient povoluje jak v plné vysi, tak i po ¢astech,
podle uvazeni Pronajimatele.

8.12. V pfipadé nedostatku financnich prostfedku na platebni karté
pfifazené k Uzivatelskému uctu Klienta nebo nemoznosti odepsani
finan€nich prostfedkl z platebni karty z jiného divodu se Klient zavazuje
uhradit pronajem Vozidla a (nebo) rezervaci nejpozdéji do 24 hodin od
okamziku ukonc&eni uzivani Vozidla (v pfipadé prodleni s platbou dle
prislusného Tarifu za pouzivani Vozidla) nebo od okamziku doruceni
prislusného oznameni/prvniho odepsani financnich prostifedkd (pro ostatni
platby). Klient se zavazuje zajistit dostatek finan¢nich prostfedkd na
platebni karté pro provedeni inkasa.

8.13. V pfipadé, ze Klient nesplni zavazky stanovené Smlouvou a VOP,
ma Pronajimatel pravo zaslat pfislusné udaje (v€etné Osobnich udaju
Klienta) soudu a/nebo Tretim osobam, které Pronajimatel mize zapoijit do
vymahani svych pohledavek za Klientem.

8.14. V pfipadé chybného odepsani finan¢nich prostfedkl z platebni karty
pfifazené k UzZivatelskému uctu Klienta je Klient opravnén kontaktovat
Pronajimatele na adrese: info@anytimecar.cz a vyplnit zadost o vraceni
finanénich prostfedku ve formé stanovené Pronajimatelem s pfilozenim
kopie Dokladu totoZnosti a dokumentl potvrzujicich chybné odepsani
(stvrzenky, vypisy z uctu). Pronajimatel zasle tuto Zadost partnerské bance
nejpozdéji nasledujici pracovni den ode dne obdrzeni zadosti, s vyjimkou
pFipadu, kdy byly finanéni prostfedky Klienta inkasovany v souladu se



Smlouvou a VOP. Na zakladé dohody s Pronajimatelem muze Klient zaslat
prislusnou zadost na email info@anytimecar.cz, a to prostifednictvim
emailu Klienta uvedeného v Uzivatelském uctu. Partnerska banka
Pronajimatele vrati finanéni prostfedky na bankovni ucet Klienta uvedeny v
zadosti o vraceni finan¢nich prostfedkd do 30 (tficeti) pracovnich dnu od
obdrzeni zadosti s pfilozenou kopii Dokladu totoznosti Klienta partnerskou
bankou Pronajimatele. Postup vraceni finan¢nich prostredku se fidi
pravidly mezinarodnich platebnich systému. Vraceni finan€nich prostiedku
v hotovosti neni pfipustné.

8.15. Sluzba placeni s vyuzitim internetu v souladu se Smlouvou a VOP je
realizovana pres partnerskou banku Pronajimatele v souladu s pravidly
mezinarodnich platebnich systému a zasadami zajisténi davérnosti a
bezpecnosti provedeni platby s vyuzitim modernich metod ovérovani,
Sifrovani a pfenosu dat prostfednictvim uzavienych komunikaénich kanalu.
Zadavani a zpracovani udaju o platebni karté Klienta se provadi na
bezpec€né platebni strance partnerské banky nebo organizace angazované
touto bankou poskytujici platebni sluzby.

8.16. Smlouva, VOP nebo jednotlivé marketingové akce Pronajimatele
mohou Klientlim poskytnout moznost ziskani pfedplaceného uzivani
Sluzby Anytime. Tyto marketingové akce jsou pravidelné zvefejfiovany na
Webovych strankach a v Mobilni aplikaci. Stejné tak ma Klient mozZnost
uzavfit s Pronajimatelem individualni Smlouvu, ve které si mohou ujednat

podminky odliSné od téchto VOP a jejich pfiloh.
IX. Doba najmu

9.1. Doba najmu Vozidla se méfi ve vtefinach a zaCina bézet
stisknutim tlacitka ,Pronajmout” Klientem v Mobilni aplikaci. Doba najmu je
urCena skute¢nym ¢asem uzivani (v prdbéhu Doby najmu) Vozidla
Klientem. Necelé minuty se zaokrouhluji na celou minutu nahoru.



9.2. Pronajem Vozidla se ukoncuje také v pfipadech uvedenych v
¢l. 7.3.4 a 7.3.7 VOP, v pfipadé neopravnéného uzivani/odcizeni Vozidla,
po dohodé s Klientskou sluzbou, pokud Klient dodrzuje podminky
stanovené v €l. 7.2.9 VOP ve véci informovani Pronajimatele, a v jinych
pripadech stanovenych Smlouvou a VOP.

X. Odpovédnost

10.1. V pfipadé poruseni nebo neplnéni Smlouvy si Strany vzajemné
odpovidaji v souladu se Smlouvou a VOP a v otazkach zde neupravenych
v souladu s Pravnimi predpisy.

10.2. V pfipadé nedodrzZeni jakychkoli zavazku Klienta stanovenych
Smlouvou a VOP nebo vyplyvajicich ze Smlouvy a VOP a v pfipadé
potfeby pfedani pfislusnych informaci Klientovi je Pronajimatel opravnén
kontaktovat Klienta jakymikoli dostupnymi komunikacnimi prostfedky
(v€etné Kontaktniho €isla) s pouzitim informaci o Klientovi, kterymi
disponuje Pronajimatel.

10.3. Pokud ma Klient dluh vu¢i Pronajimateli za poskytnuté Sluzby
Anytime podle Smlouvy a téchto VOP déle nez 24 hodin nebo vysSi nez
2000 K¢, je Pronajimatel opravnén jednostranné odebrat Vozidlo Klientovi,
kdyz pfedtim je Pronajimatel povinen o tomto Klienta informovat
prostfednictvim telefonického hovoru na Kontaktni Cislo (o ktery se pokusi
alespon dvakrat) a v pfipadé potfeby pfijmout opatfeni nutna k ukonceni
uzivani Vozidla Klientem. V takovém pfipadé zaroven neni Pronajimatel
odpovédny za movité véci Klienta nachazejici se v zajisténém Vozidle —
Klient bere na védomi, Ze odpovida za radné zabezpeceni svého majetku.

10.4. Klient se zavazuje, Ze v pfipadé poruseni nebo neplnéni podminek
VOP uhradi Pronajimateli Pokutu/y ve vySi stanovené Systémem pokut a
zaroven vesSkereé skody, v€etné Nahrady za uSly zisk, a jiné ujmy vzniklé

Pronajimateli poruSenim nebo neplnénim podminek VOP. Dluzné ¢astky,



zpusobena Skoda, Pokuty a ¢astky za spravu se scitaji. Klient bere na
védomi, Ze poruSenim povinnosti je i fizeni Vozidla bez potfebného
fidicského opravnéni anebo fizeni jiného Vozidla nez Skutru pfed
dosazenim 18 let véku, a to i kdyby byl drzitelem fidiCského opravnéni
skupiny B (neni povolené fidit vozidlo s asistenci).

10.5. VySe Spoluucasti, podléhajici nahradé Klientem ve prospéch
Pronajimatele, pokud k tomu existuji divody podle Smlouvy, nesmi
prekrocit Castku dle pfislusného Tarifu pro jeden pfipad poskozeni Vozidla.
Toto omezeni se nevztahuje na nasledujici pfipady (kdy je Klient povinen v
plné vysi uhradit Pronajimateli jakékoli Skody na Vozidle, vCetné Nahrady
za usly zisk) a zaroven ani Pokutu dle Systému pokut:

i. Klient porusil povinnosti stanovené v €l. 7.2.7 — 7.2.16 VOP, vCetné
povinnosti souvisejicich s poSkozenim Vozidla, mimo jiné, i v pfipadé
Dopravni nehody;

ii. v pfipadé neopravnéného odpojeni nebo poskozeni lokalizatoru (zafizeni
GPS) ve Vozidle;

iii. v pfipadé nepredlozeni nebo opozdéného predlozeni dokladd nebo
nesplnéni pozadavkl uvedenych v €l. 7.2.9 — 7.2.16 VOP;

iv. v pfipadé, Ze Klient:

a) Fidil Vozidlo pod vlivem alkoholu, toxickych a omamnych latek, pfip.
lékU, po jejichz pouziti fidi€ nesmi Fidit motorové vozidlo nebo jeho

zpusobilost Fidit vozidlo mize byt sniZena;

b) v dobé, kdy fidil Vozidlo, odmitl se podrobit zkouSce na pfitomnost
alkoholu, toxickych a omamnych latek;

c) fidil Vozidlo v dobé, kdy jeho schopnost k Fizeni Vozidla byla sniZzena v
dusledku jeho zdravotniho stavu;



d) opustil misto Dopravni nehody a/nebo neoznamil Dopravni nehodu
Pronajimateli;

e) predal fizeni Vozidla tfeti osobé;

f) fidil Vozidlo bez patficného fidi€ského opravnéni a odpovidajiciho
véku; Klient pfed dosazenim véku 18 let je opravnén fidit pouze Skutr, i
kdyZ je drzitelem fidi€ského opravnéni skupiny B (tedy neni opravnén fidit
osobni vozidlo ani s asistenci) a fizeni jiného Vozidla nez Skutru pfed
dosazenim véku 18 let je rovnéz dlivodem pro vyluku z omezeni podle
tohoto ustanoveni 10.5;

v. v prubéhu Doby najmu doslo k umysinému zpusobeni Skody na Vozidle,
aniz by k tomu doSlo v dusledku Dopravni nehody, tj. v pfipadech, kdy si
Klient byl védom nepfiznivych nasledkd svého jednani (opomenuti),
pfedvidal tyto disledky a chtél, aby k nim doSlo, nebo je védomé pfipustil
nebo se k nim stavél s Ihostejnosti;

vi. v pribéhu Doby najmu doslo k poruseni &l. 2.5, 2.7 a 7.2.3 VOP;

vii. v pfipadé, Ze k poSkozeni Vozidla doslo v disledku nedovoleného
predjizdéni, nedovolené jizdy pres ZelezniCni prejezd, couvani, otaceni
nebo jizdy v protisméru na dalnici, v pfipadé nehody s usmrcenim nebo
tézkou Ujmou na zdravi, ujeti od dopravni nehody, prekroCeni nejvyssi
povolené rychlosti v obci 0 20 km/hod. a vice a mimo obec o 30 km/hod. a
vice;

viii. v pfipadé ponechani Vozidla v situaci, kdy by mohlo dojit k poskozeni
Vozidla, neopravnénému pouziti, odcizeni Vozidla, véci z Vozidla, k jinému
protipravnimu jednani ve vztahu k Vozidlu, v€etné ponechani Vozidla s
béZicim motorem (zapnutym zapalovanim), otevienymi
okny/dvermi/kufrem/kapotou;



ix. v pfipadé existence povinnosti Klienta uhradit penale za neuhrazeni
(pozdni uhrazeni) splatnych ¢astek a nahrady nakladu Pronajimatele
vynalozenych v souvislosti s vymahanim dluhu Klienta neuhrazeného
Klientem po uplynuti Ihaty stanovené v oznameni o odepsani nebo v
zadosti o uhradu dluhu (pohledavce): naklady na mimosoudni vyrovnani,
soudni naklady, v€etné zapojeni externich odbornikl nebo znalcu, pravni,
danoveé a jiné konzultace TFetich osob (pravni a (nebo) poradenské
sluzby), postovni vydaje a dalSi obdobné vydaje v souladu s Pravnimi
predpisy.

VySe Spoluucéasti muze byt pomérné zvysSena také v pfipadé poruseni
jakychkoliv povinnosti vyplyvajicich z Pravnich pfedpist, Pravidel
odpovédnosti Pronajimatele nebo téchto VOP.

10.6. Klient (mimo vyjimky vyslovné vymezené Smlouvou a VOP) uhradi
Skodu, ktera Pronajimateli vznikla v dusledku poruseni VOP, Pravnich
predpisl a ustanoveni Smlouvy Klientem v prubéhu Doby najmu Vozidla a
po ukoncéeni Doby najmu Vozidla, pokud byla tato Skoda zpusobena
jednanim (nebo necinnosti) Klienta, v€etné, avSak nejen: Pokut,
Pausalnich Skod, Nahrady za usly zisk, penale v€etné sankci ulozenych
statnimi organy jako spravni sankce nebo jako trest za trestné Ciny a
(nebo) prestupky, za poruseni PSP, pravidel pro parkovani, dalSich
pozadavkl Pravnich pfedpist upravujici otazky bezpecnosti silniéniho
provozu, nebo souvisejicich s pouzivanim Vozidla Klientem (véetné
Administrativniho poplatku), nebo vyplyvajicich z pouzivani Vozidla
Klientem; Skod souvisegjicich se stavem pronajatého Vozidla v okamziku
vraceni, v€éetné Skody v disledku nadmérného opotiebeni; nakladi na
odtah Vozidla; nakladl na parkovani Vozidla na odstavném parkovisti nebo
ploSe, kde Ize duvodné predpokladat, Ze jde o placené parkovisté nebo
plochu; nakladd Pronajimatele na uhradu zavazkl Tretim osobam
vzniklych v souvislosti s jednanim (necinnosti) Klienta porusujicim
podminky Smlouvy, VOP a (nebo) Pravnich pfedpisU; sluzeb odhadce,
znalce, expertnich a jinych organizaci — v souvislosti s provedenim odhadu,



ocenéni; pravnich sluzeb; poradenskych sluzeb; poplatkt uétovanych
organizacemi (v€etné bankovnich a uvérovych) pfi uhradé financnich
prostfedkd, které tvori vydaje podle tohoto odstavce, Pronajimatelem;
naklady spojené s naroky Tretich osob v souvislosti s uzivanim Vozidla
Klientem; penézni kompenzace za spravu (¢lanek 10.15 VOP, uctovanou
mimo jiné za vyhledavani, zpracovani identifikace Klienta, generovani a
odeslani oznameni o poruseni povinnosti Klientovi) Pokut, Poplatkd,
nahrad a jinych poplatku a $kod, v€etné Nahrady za usly zisk. Pfi
poskozeni na Vozidle, za néz odpovida Klient, Klient hradi podle povahy
poSkozeni bud’ Pausalni Skodu nebo naklady na opravu tzv. rozpoc¢tem,
tedy stanovenim ceny nakladu na uvedeni vozidla do puvodniho stavu v
dobé nehody vycCislené Softwarem Audatex (pfip. vyCislené soudnim
znalcem nebo autoservisem; Pausalni Skoda, naklad vycisleny Softwarem
Audatex, pfip. soudnim znalcem nebo autoservisem maji prednost pred
odhady ¢i vyCislenim Skod v ramci prestupkového ¢i trestniho fizeni),
Administrativni poplatek, naklady na odtah Vozidla z mista poskozeni do
servisu anebo do prostor Pronajimatele a havarijné-technickou sluzbu.

10.7. Uhrada v8ech plateb, vydaja a Pokut (Ceny) se provadi v souladu s
¢l. 8.3 - 8.15 VOP. V pfipadé fadného neplnéni zavazkl uvedenych v
tomto odstavci ze strany Klienta (napf. nedostatecné finan¢ni prostredky na
bankovnim uctu Klienta apod.) je Pronajimatel opravnén uctovat Klientovi
Pokutu. Vypocet Pokuty zacina datem, kdy Klient nesplinil pozadavky
uvedené v ¢l. 8.12 VOP.

10.8. Klient nese riziko odcizeni, zni€eni, poSkozeni Vozidla, jeho soucasti,
pFistroju a/nebo zafizeni, zpusobeni Skody TFetim osobam, jinym vozidlim
nebo objektim, v€etné Skod vzniklych bez umyslu Klienta (nahodné nebo z
nedbalosti) od zahajeni Doby najmu az do jeho ukonceni, a to v pfipadech,
kdy jednani (necinnost) Klienta bylo pfi€inou vzniku uvedenych negativnich
nasledku, v€etné odstaveni Vozidla v rozporu se Smlouvou a VOP nebo v

misté nebo za okolnosti, pfi nichz muze dojit k poSkozeni Vozidla, také po



ukonCeni Doby najmu, pokud nejsou uvedena rizika kryta podminkami
Pravidel odpovédnosti Pronajimatele.

10.9. Pokud jednani (opomenuti) Klienta vedlo k odmitnuti vyplaceni
pInéni podle Pravidel odpovédnosti Pronajimatele (v€etné opozdéného,
neuplného nebo nespravného vyhotoveni dokumentt o Dopravni nehodé,
neprovedeni ukond, které jsou v takovych pfipadech povinné v souladu s
Pravnimi pfedpisy a Pravidly pro hrazeni Skody Pronajimatelem), je Klient
povinen nahradit Pronajimateli veSkeré ujmy, které vznikly Pronajimateli v
souvislosti s touto okolnosti.

10.10. Klient nenese odpovédnost za:

e poskozeni Vozidla vzniklé bez zavinéni Klienta, o ¢emz svédci
prislusné protokoly pfislusnych statnich organd nebo soudni
rozhodnuti a nejde-li o pfipady uvedeni v ¢l. 10.5, 10.6, 10.8 nebo
10.9 téchto VOP;

e 3kody zpusobené v disledku odcizeni Vozidla, za podminky fadného
plnéni pozadavkd Smlouvy a VOP tykajiciho se vraceni vozidla
Pronajimateli Klientem a nejde-li o pfipady uvedeni v ¢l. 10.5, 10.6,
10.8 nebo 10.9 téchto VOP.

Klient samostatné zajistuje shromazdéni a v€asné poskytnuti dikazu o
neexistenci svého zavinéni Pronajimateli.

10.11. Uhradu spravnich pokut za porueni Pravnich predpis(i ve véci
prestupkl zaznamenanych pomoci kontrolnich a méficich technickych
prostfedkul a pfistroju v automatickém rezimu (,Automatizované
prostfedky®), jakoZz i pokut, které byly uloZzeny pfimo Pronajimateli nebo
vlastnikim Vozidla, provadi Pronajimatel a (nebo) vlastnik Vozidla podle
svého uvazeni jako osoby, vici nimz je vydano rozhodnuti ve véci
prestupku.

Podkladem pro vymahani téchto ¢astek od Klienta za u¢elem nasledné
uhrady pokuty (nebo nahrady za zaplacenou pokutu) ulozené Pronajimateli



nebo vlastnikovi Vozidla je obdrzeni informace (rozhodnuti o spachani
prestupku a doklad o zaplaceni pokuty podle stanoveného vzoru nebo v
informacénich databazich) o spachani spravniho prestupku a uloZeni pokuty
béhem Doby najmu pfislusného Vozidla Klientem.

Klient je povinen uhradit ¢astky vyuctované Pronajimatelem dle tohoto
¢lanku VOP. Po uhradé uvedenych Castek Klientem je Klient zprostén
jakychkoli naroku ze strany Pronajimatele tykajicich se pfislusnych pokut
ulozenych Pronajimateli nebo vlastnikovi Vozidla.

Zpracovani pokut a zaslani pfisluSnych oznameni provede Pronajimatel
podle poradi, tj. s pfihlédnutim k datu pfijeti informaci o jejich ulozeni

vvvvvv

10.12. DOvodem pro ur€eni Klienta jako osoby, ktera se dopustila
prestupku (v€etné poskozeni, neopravnéného uzivani, odcizeni, poruseni
PSP, dalSich pozadavku legislativy a Smlouvy) a ktera je povinna uhradit
Castky uvedené v ¢lanku 10.6 VOP, je jedna z nasledujicich podminek:

e existence protokolu Policie CR (potvrzeni o Dopravni nehodé& (pokud
se pouziva), rozhodnuti ve véci spravniho deliktu a dal$i podobné
dokumenty), ve kterém jsou zaznamenany okolnosti udalosti a ktery
svédci o poruseni podminek Smlouvy, VOP a (nebo) Pravnich
pFedpisu v prubéhu Doby najmu tohoto Klienta, a (nebo);

e informace o tom, Ze posledni osobou, ktera pouzivala Vozidlo pfed
zjisténim prestupku (v€etné poskozeni Vozidla, neopravnéného
uzivani, odcizeni, poruseni PSP, dalSich pozadavku Pravnich
predpist, Smlouvy a VOP) anebo pfed pfesunem Vozidla na
odstavné parkovisté nebo plochu nebo zamezeni pohybu Vozidla, byl
Klient.

e existence pisemného zavéru Pronajimatele v pfipadé (1) poskozeni
Vozidla (bez zpUsobeni Skody Tretim osobam), (2) dokument
a/nebo palivovych karet a/nebo zafizeni umisténého ve Vozidle pfi
zahajeni pronajmu (v€etné zniceni, ztraty, poSkozeni apod.).



Pro ucely tohoto Clanku jsou dostacujici informace ziskané pouzitim
softwaru Pronajimatele provadéjiciho kontrolu pronajmua Vozidel Klienty.

10.13. Poskozeni Vozidla vznikla nasledkem nestandardniho provozu
Vozidla jsou nasleduijici:

e mechanické poskozeni prvkd odpruzeni, hnaciho ustroji, brzdového
systému, motoru, pfevodovky, vyfukového systému, pneumatik,
rafkd, krytd kol, jinych prvkl a systému;
mechanické posSkozeni prvkl karosérie, skel, osvétleni;
mechanické poskozeni interiéru, kufru a/nebo nakladniho prostoru;
poSkozeni soucasti motoru, pfevodovky, podvozku, fizeni,
palivovéeho systému, chladiciho systému, klimatizacniho systému,
organu, pfistrojl a ovladacich prvku, bezpecnostnich systémau a
jinych systému Vozidla, pokud je zplsobeno porusenim pravidel
provozu stanovenych vyrobcem Vozidla nebo nespravnym
zachazenim Klienta;

e Skody zpUsobené zakdzanym provozem, jak ho stanovi vyrobce
Vozidla, VOP nebo Smlouva;

e jiné poruchy vzniklé nasledkem poruseni provoznich podminek
stanovenych vyrobcem Vozidla a potvrzenych servisem urCenym
Pronajimatelem nebo nezavislym expertem.

10.14. VySe ztraty Pronajimatele zpusobené nemoznosti uzivani Vozidla z
dlvodu poruseni ustanoveni Smlouvy nebo VOP ze strany Klienta se
vypocita jako pocet minut, béhem kterych Vozidlo nemohlo byt pouzito kvdli
takovym porusenim Smlouvy nebo VOP (napfiklad od okamziku odtahu
Vozidla do vyzvednuti Vozidla ze specialniho parkovisté nebo plochy)
vynasobené naklady na udrzeni Vozidla v reZimu Cekani v souladu s
obecnou sazbou stanovenou pfislusnym Tarifem.

10.15. Pronajimatel ma narok na Administrativni poplatek za vymahani
nahrady sSkody, odskodnéni a jinych plateb.

10.16. Pronajimatel neodpovida za pouzivani Mobilni aplikace z Mobilniho
zarizeni Klienta Tretimi osobami, a proto se vSechny operace a pokyny



pochazejici z Mobilniho zafizeni Klienta prostfednictvim Mobilni aplikace
povazuji za provedené primo Klientem.

10.17. Pronajimatel nezaruCuje, Zze Webové stranky a (nebo) Mobilni
aplikace budou fungovat nepfetrzité, nebudou obsahovat chyby a/nebo
Skodlivy software. Pronajimatel neodpovida za jakoukoli pfimou Skodu,
jakékoli nepfimé, nahodné, sankéni nebo budouci ztraty, usly zisk, moralni
Ujmu zpusobenou pouzitim nebo nemoznosti pouziti Webovych stranek a
(nebo) Mobilni aplikace Klientem. Pronajimatel neodpovida Klientovi za
jakékoliv zpozdéni a poruchy pfi provozovani Mobilni aplikace, k nimz
muze dojit pfimo nebo nepfimo z divodu, ktery neni pfedmétem pfimé
kontroly ze strany Pronajimatele.

XI. Trvani Smlouvy, zména a zruSeni Smlouvy. Blokovani UzZivatelského
uctu Klienta

11.1. Smlouva nabyva ucinnosti okamzikem jejiho uzavieni Stranami v
souladu s €l. lll VOP (Uzavfeni Smlouvy) a je uzaviena na dobu neurcitou.

11.2. V souladu s § 1752 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, se
Strany dohodly, ze Pronajimatel je opravnén provadét zmény a (nebo)
doplnéni podminek VOP, v€etné Tarifti, Pokut a jakychkoli jinych pfiloh
VOP jednostranné. Zmény VOP provedené Pronajimatelem, stejné jako
nove znéni VOP, v€etné novych Tarifu a Pokut, nabyvaji u€innosti a stavaji
se zavaznymi pro Strany zvefejnénim na webovych strankach nebo v
Mobilni aplikaci a oznamenim Klientovi, ze Pronajimatel umistil nové znéni
VOP nebo zmény a (nebo) dopinéni VOP na Webovych strankach nebo v
Mobilni aplikaci, pokud Pronajimatel nestanovi jiné datum vstoupeni v
ucinnost svym rozhodnutim zverejnénym spolecné s takovymi zménami a
(nebo) doplnénim VOP (“Zvefejnéni®). Pronajimatel si vyhrazuje pravo
informovat Klienty o zménach a (nebo) doplnéni VOP zplusoby uvedenymi
v Cl. V (Oznameni) VOP. Ma se za to, Ze Klient oznameni obdrzel
nejpozdéji pfed prvnim uzitim Sluzby Anytime od zaslani oznameni dle €l.



V VOP. Ma se za to, Ze s nové platnymi Tarify se Klient vzdy pred uzitim
Sluzby Anytime seznami v Mobilni aplikaci a zahajenim vyuZzivani Sluzby
Anytime Klient souhlasi s novymi Tarify a na jejich zakladé vypoctenou
Cenou.

11.3. Rozhodnutim Pronajimatele mohou podminky VOP, které zlepSuiji
postaveni Klienta, mit zpétny ucinek a vztahovat se i na vztahy, které
vznikly pfed Zvefejnénim, ledaze Klient vyjadfil svlj nesouhlas s tim, aby
zmény a (nebo) dopinéni VOP, které zlepSuji postaveni Klienta, mély vUici
nému retrospektivni uc€inek a byly uplatnény prfed Zverejnénim, coz je
Klient povinen oznamit Pronajimateli pisemné nebo prostrednictvim
Uzivatelského uctu (pokud je tato funkce k dispozici) nejpozdéji do 15
kalendafnich dnu od data Zvefejnéni. Pokud Pronajimatel neobdrzi toto
oznameni Klienta o nesouhlasu zpusobem a ve Ihuté stanovené v tomto
¢lanku 11.3, ma se za to, Ze zmény a (nebo) doplnéni VOP jsou Klientem v
plném rozsahu akceptovany a plati ve vztahu ke Klientovi od data
Zverejnéni.

11.4. Pokud Klient nesouhlasi se zménami a (nebo) doplnénim VOP, jak je
uvedeno v ¢lanku 11.2 VOP, je opravnén zmeény jednostranné odmitnout ve
lh(té 15 kalendafnich dnd od jejich oznameni Pronajimatelem a Smlouvu
vypovédét za podminky, Zze spini veSkeré své platebni povinnosti (najemné,
Pokuty, spravni pokuty, nahrady a dalSi platby, jakoz i nahrady Skody)
vzniklé po dobu platnosti Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim, porusenim
nebo nespravnym plnénim Smlouvy. Jednostranné odmitnuti zmén
Klientem nezbavuje Klienta povinnosti plnéni véech svych zavazki
vzniklych pfed ukoncenim Smlouvy. Pokud Klient nedorucil Pronajimatel
pisemné oznameni o odmitnuti zmén zplsobem popsanym v ustanoveni
11.3 VOP, Strany maiji za to, Ze zmény a (nebo) doplnéni VOP jsou platné
vuci Klientovi od okamziku Zvefejnéni. Ustanoveni tohoto ¢lanku 11.4 VOP
se nevztahuji na zmény Tarifl v ramci akci: tyto Tarify plati pro obdobi
uvedeneé v pfisluSném oznameni o akci, které je zverejnéno v prislusné
¢asti na Webovych strankach a/nebo v Mobilni aplikaci.



11.5. Pronajem Vozidla Klientem v kazdém pfipadé svedci o uplném
seznameni Klienta s podminkami Smlouvy a VOP v okamziku pronajmu
Vozidla a o jejich bezpodminecném prijeti Klientem v plném rozsahu.

11.6. Kazda Strana je opravnéna jednostranné vypovédét Smlouvu
zaslanim pisemné vypovédi druhé Strané, a to s vypovédni Ihitou 30 dnu
ode dne doruceni takového pisemného oznameni. Klient je povinen splinit
vesSkeré své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nejpozdéji ke dni ukonceni
Smlouvy, s vyjimkou pfipadu, kdy Pravni predpisy poskytuiji Klientovi jina
prava, ktera nemohou byt zménéna dohodou Stran a jsou zavazna.

11.7. Vypovézeni Smlouvy z podnétu Klienta je mozné ucinit na zakladé
pisemného oznameni Klienta, které ma nalezitosti pravniho jednani, popf.
|ze vyuzit vzor dle Pfilohy €. 2 VOP. Vypovéd je mozné zaslat téz z
emailové adresy uvedené v UZivatelském uctu Klienta na email
Pronajimatele info@anytimecar.cz. Klient vypovi Smlouvu i tim, Ze si
smaze Mobilni aplikaci.

11.8. Pronajimatel je opravnén jednostranné vypovédét Smiouvu s
Klientem bez vypovédni Ihaty dle €l. 11.6 v nasledujicich pfipadech:

e Klient podstatnym zplsobem porusi podminky stanovené ve
Smlouvé a VOP, v€etné pozadavku vici Klientovi nebo je porusi
nepodstatnym zpusobem a poruseni neodstrani ani v dodate¢né
lhaté 7 dnd od obdrzeni oznameni Pronajimatele o takovém
poruseni;

e opakované poruseni PSP a dalSich pozadavku Pravnich predpisu
Klientem;

e jednani Klienta ma za nasledek vyrazné zhorSeni technického stavu
Vozidla;

e poskozeni Vozidla v pfipadé, kdy ma Pronajimatel za dostatecné
prokazane, Ze jeho pficinou bylo jednani Klienta;

e Pronajimatel ma zifejmy duvod se domnivat, Ze Klient porusi
podminky Smlouvy a VOP, nesplni své zavazky nebo bude Cinit
prekazky Pronajimatel;

e v pfipadech uvedenych v ¢lanku 11.10 VOP;



e v dalSich pfipadech hrubého poruseni Smlouvy, téchto VOP ¢i
Pravnich predpisu.

Smlouva je ukon€ena v okamziku zaslani pfislusného oznameni Klientovi
jednim z nasledujicich zpUsobu: (1) Prostfednictvim Mobilni aplikace, a
(nebo) (2) prostrednictvim e-mailu zaslaného Klientovi. Pokud v okamZziku
oznameni neni ukonCena Doba najmu Vozidla, Klient se zavazuje, ze
okamzité ukonci Dobu najmu v souladu s poZadavky na ukon¢eni Doby
najmu a parkovani Vozidla.

11.9. Ukonc&eni Smlouvy z jakychkoli davodd nezprostuje Strany plnéni
platebnich zavazkl (najemné, Pokuty, spravni pokuty, nahrady Skody, a
jiné platby, jakoz i Skody zpUsobené Pronajimateli), jejichz dlvody vznikly
béhem doby ucinnosti Smlouvy nebo v souvislosti s pInénim, porusenim ¢i
neplnénim Smlouvy. Klient zaroven bere na védomi, Zze veSkeré udaje o
jeho Uzivatelském uctu budou Pronajimatelem po dobu dalSich 10 let od
ukoncéeni Smlouvy archivovany v zabezpecenych systémech, a to z divodu
feSeni pfipadnych reklamaci a dalSich poZadavku Pravnich pfedpisu.

11.10. Pronajimatel je opravnén zablokovat Uzivatelsky ucet Klienta v
pripadech uvedenych v ¢lanku 11.8 VOP a také:

e v piipadé duvodného podezieni nepoctivého jednani Klienta (v€etné,
ale ne vylucné, poskytnuti nepravdivych informaci, nemoznosti
odepsani penéznich prostredku aj.);

v pripadé, ze ma Klient vici Pronajimateli neuhrazeny dluh;

v pfipadé hrubého nebo urazlivého chovani Klienta;

v pfipadé pokusu Klienta o uvedeni Pronajimatele v omyl;

v pfipadé odmitnuti pInéni poZadavkl Pronajimatele stanovenych

nebo vyplyvajicich ze Smlouvy a VOP Klientem;

e v pfipadech, kdy Klient nespliuje (pfestal splhovat) pozadavky
Pronajimatele vuci Klientovi tykajici se schopnosti uzivat Vozidlo v
ramci Smlouvy;

e v dalSich pfipadech, kdy poruseni Smlouvy a VOP ze strany Klienta
vylu€uje moznost uzivani Sluzby Anytime Klientem.



11.11. Zablokovani Uzivatelského uctu Klienta znamena omezeni
funkénosti UZivatelského uctu Klienta, v dusledku ¢ehoz Klient nemuaze
podat Zadost o pronajem Vozidla, provést rezervaci, pronajmout si Vozidlo,
a také provést nékteré dalSi operace, které jsou obsazeny v rozsahu prav
nezablokovaného Uzivatelského uctu Klienta. Klient neni zvlast informovan
o zablokovani Uzivatelského uctu Klienta, jelikoz od okamziku zablokovani
nebude podani Zadosti o prondjem Vozidla, Rezervace, pronajem Vozidla
nebo provadéni nékterych jinych Cinnosti, mozné. Zablokovani
UzZivatelského uctu Klienta maze mit vliv na moznost provadéni ¢innosti s
Vozidlem podle jinych dohod uzavienych mezi Pronajimatelem a Klientem.

11.12. Odblokovani Uzivatelského uctu Klienta maze byt spojeno s
uplynutim urc€itého ¢asového obdobi, splnénim zavazkl Klientem,
odstranénim okolnosti, které byly ddvodem blokace. Blokace mlze byt také
nastavena na dobu, kdy se rozhoduje o u€elnosti dalSi spoluprace s
Klientem v ramci Smlouvy.

11.13. Blokace Uzivatelského uctu Klienta neni divodem k tomu, aby Klient
uplatnil jakékoli naroky vuci Pronajimateli, véetné poZadavkl spojenych s
poskytnutim Vozidla do pronajmu.

Xll. Postup feSeni spor

12.1. VSechny spory mezi Stranami v ramci této Smlouvy nebo v
souvislosti s ni, v€etné vykladu nebo plnéni, jsou feSeny jednanim Stran a/
zaslanim pisemné reklamace druhé Strané, ktera mize obsahovat
podstatu sporu, odkazy na ustanoveni této Smlouvy a (nebo) Pravnich
predpislt poruSena druhou Stranou, jakoz i konkrétni navrhy na feSeni
sporu.

12.2. Termin pro posouzeni reklamace Stranou, ktera ji obdrzela, je 30
(tficet) pracovnich dnu, neni-li Stranami pisemné dohodnuto jinak.

12.3. V8echny reklamace ze strany Klienta muze Klient



— bud zaslat z emailové adresy Klienta pfifazené k Uzivatelskému uctu
Klienta na email Pronajimatele info@anytimecar.cz; anebo

— zaslat do sidla Pronajimatele na adrese Krocinova 333/3, 110 00 Praha 1
— Staré Mésto; anebo

— predat osobné v sidle pronajimatele na adrese Krocinova 333/3, 110 00
Praha 1 — Staré Mésto.

12.4. Podle vysledku posouzeni pisemné reklamace Klienta mize
Pronajimatel zaslat Klientovi zpétnou vazbu bud na jeho poStovni adresu,
nebo e-mailem.

12.5. Neni-li mozné vyresit spory mezi Stranami prostfednictvim jednani,
jak je stanoveno v €l. 12.1 — 12.4 VOP, budou spory rozhodnuty vécné a
mistné pfisludnym soudem Ceské republiky podle sidla Zalobce.
Spotiebitel mize téZ vyuzit mimosoudni feSeni spotfebitelskych sporu, jak
je uvedeno v €l. IV. téchto VOP.

XIII. DalSi podminky

13.1. Jakakoli korespondence, telefonicka a jina jednani, ktera probéhla
pFed uzavienim Smlouvy, pozbyvaiji u€inki okamzikem uzavieni Smiouvy.

13.2. Od okamziku uzavieni Smlouvy uznavaji Strany ucinky dokumentu (s
vyjimkou dokumentud uvedenych v ¢l. 13.1VOP) zaslanych e-mailem
(e-mailova adresa a postovni adresa Pronajimatele uvedena ve VOP a
e-mailova adresa a poStovni adresa Klienta uvedena v Potvrzeni o
pfistoupeni), souhlasi s tim, Ze uvedené dokumenty jsou pisemnymi
doklady podepsanymi vlastnoru¢nim podpisem pfislusné opravnéné osoby,
protoze pouze osoby zplnomocnéné k podepsani prislusnych dokumentu
maji pfistup k pfislusnym e-mailovym adresam a zavazuji se uchovavat
e-mailova hesla v tajnosti a neumoznit jejich pouziti Tretim osobam.



13.3. S ohledem na ustanoveni Clanku 13.2 VOP Strany rovnéz uznavaji
ucinky sdéleni a ukonul zaslanych a provedenych Klientem pomoci Mobilni
aplikace nebo Webovych stranek (pomoci Uzivatelského uctu Klienta) a
také s pouzitim Kontaktniho Cisla mobilniho telefonu uvedeného Klientem,
protoze pouze Klient ma pfistup k pfislusSnému Uzivatelskému uctu (k
Uzivatelskému uctu Klienta) a ke Kontaktnimu €islu mobilniho telefonu;
Klient se zavazuje uchovavat v tajnosti vSechny AutorizaCni kody,
prihlaSovaci udaje potrebné pro pouziti UZivatelského uctu Klienta) a
Kontaktni Cislo a neumoznit jejich pouziti Tretim osobam.

13.4. Zpravy zaslané e-mailem se povaZzuji za pfijaté adresatem v
okamziku jejich odeslani. Pronajimatel ma pravo neodpovidat na zpravy,
které byly dfive zodpovézené nebo obsahuji obscénni, urazlivé vyrazy,
hrozby tykajici se Zivota a zdravi zaméstnancl Pronajimatele nebo osob
jim blizkych, majetku Pronajimatele nebo jeho zaméstnancu, informovat
autora zpravy o nepripustnosti takového jednani a uloZit Pokutu v souladu
s VOP.

13.5. Aktualni informace o podminkach Smlouvy a VOP jsou uvedeny na
Webovych strankach a v Mobilni aplikaci. V pfipadé rozporu mezi verzemi
VOP zverejnénymi na Webovych strankach a v Mobilni aplikaci je
rozhodujici znéni VOP zvefejnéné na Webovych strankach.

13.6. Klient se zavazuje bez zbyte¢ného prodleni informovat Pronajimatele
o v8ech zménach jakychkoli Osobnich udajd, jakoz i udaju tvoficich
Uzivatelsky ucet Klienta, o prozrazeni pfihlaSovacich udajd a (nebo)
Autorizacniho kédu Tretim osobam, jakoz i o jejich ztraté nebo o jakychkoli
okolnostech, které ohroZzuji zachovani pfihlasovacich udaju a Autorizaéniho
kodu — prostfednictvim kontaktovani Klientské sluzby Pronajimatele a
splnénim pozZadavku Klientské sluzby, které vyplyvaji z potfeby
Identifikovat Klienta a ovéfeni skute€nosti, o nichz informuje Klient v
souladu s timto Clankem 13.6 Pronajimatel neodpovida za jakékoli
nasledky souvisejici se zménami udaju Klienta uvedenych v tomto ¢lanku



13.6 a za operace provedené s Ustem Klienta, pokud Klient neoznamil

Pronajimateli okolnosti uvedené v tomto ¢lanku VOP a (nebo) poskytl

Pronajimateli neplatné udaje.

Pfiloha €. 1 k VOP

SYSTEM POKUT

Poruseni

1 Znedisténi Vozidla a ponechani odpadki
ve Vozidle, koufeni ve Vozidle, poSkozeni
interiéru Vozidla (jinak nez pfi Dopravni
nehodé)

2  Tankovani Klientem do Vozidla paliva
jiného nez pfedepsaného druhu, kterym je
Natural 95

3  Pokus zablokovaného Klienta vyuzit
Sluzby Anytime bez odstranéni pfi€in
blokovani Uzivatelského uctu, vCetné
vytvofeni nového/dodate¢ného
Uzivatelského uctu a opakovaného
pokusu o uzavieni smlouvy Anytime

Maximalni vyse
Pokuty

1 000 K& + nahrada
nakladu
Pronajimatele na
chemické ¢isténi,
uklid i opravu
Vozidla

1 000 K¢ + nahrada
nakladu
Pronajimatele
vzniklych v
souvislosti s
opétovnym
uvedenim Vozidla do
provozu

3 000 K¢



Neopravnéné nalepovani nalepek nebo
odstranéni polepu Pronajimatele nebo jiné
poskozeni vzhledu Vozidla

Odstaveni Vozidla (bez ohledu na rezim
pouzivani Vozidla v€etné ukonceni
pronajmu Vozidla), na uzemi bez
vefejného pristupu, na uzavieném,
placeném nebo vyhrazeném parkovisti
nebo plose, v podzemnich ¢i soukromych
garazich, v arealu pristupném na zakladé
povoleni, odstaveni s porusenim Pravnich
predpisu (vCetné PSP), vjezd Vozidla do
garaze nebo podzemniho parkovisté (bez
ohledu na rezim uzivan garaze Ci
podzemniho parkovisté a bez ohledu to,
zdali tam bylo Vozidlo odstaveno nebo ne)

Ponechani Vozidla s bézicim motorem,
neuzamceného, s otevienymi
okny/dvermi/vikem kufru/kapotou, apod.

Ztrata nebo poskozeni dokladd k Vozidlu,
ztrata povinné vybavy nebo jeji Casti,
nékterého nebo obou dilt dalnicni
znamky, ztrata pfisluSenstvi Vozidla

5 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody

5 000 K¢ + nahrada
nakladu vzniklych
Pronajimateli na
vraceni Vozidla z
takovéto zény (odtah
Vozidla apod.)

5 000 K¢ + nahrada
vzniklé skody

3 000 K¢ + nahrada
nakladd spojenych s
obnovenim
ztracenych nebo
posSkozenych
dokladud a predmétuq,
obnovenim
(nakupem)
uvedenych doplnkd,
vybavy a zarizeni



—_—

Nevraceni Vozidla v radném technickém
stavu

PoruSeni povinnosti dle Zvlastnich
pravidel pro Elektromobily (¢l. [la VOP)

PoruSeni povinnosti dle Zvlastnich
pravidel pro Skutry (€. llb VOP)

Odebrani Vozidla Pronajimatelem pfi
poruSovani VOP

PoruSeni povinnosti dle ¢l. 7.2.7. — 7.2.16.

VOP (neprovedeni vizualni kontroly vozu,
nedodani dokumentu, nedotankovani
pohonnych hmot apod. — vyjma
nenahlaseni Dopravni nehody, které je
upraveno samostatné)

Nenahlaseni Dopravni nehody (bez
ohledu na to, jestli je Klient vinikem nebo

ne)

Opusténi Povolené zony

10 000 K€ + nahrada
vzniklé Skody, pokud
neni kryta ze
spoluucasti Klienta
dle jeho aktualniho
Tarifu

10 000 K€ + nahrada
nakladu vzniklych
Pronajimateli

5 000 K¢ + nahrada
nakladu vzniklych
Pronajimateli

10 000 K¢ + nahrada
nakladd vzniklych
Pronajimateli

5 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody

10 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody

10 000 K¢ + nahrada
nakladd vzniklych
Pronajimateli na
vraceni Vozidla do
Domaci zény



Uzivani Vozidla v rozporu s VOP, PSP a
dalSimi pravnimi pfedpisy, nebezpecné
fizeni Vozidla (vyjma pfekroCeni nejvyssi
povolené rychlosti nebo fizeni podle
vlivem alkoholu, které jsou pokutovany
samostatné)

PrekroCeni nejvyssSi povolené rychlosti o
20 km/hod. a vice

Neopravnéna manipulace s Vozidlem
(provadéni uprav nebo oprav na Vozidle
apod.)

Rizeni Vozidla pod vlivem alkoholu,
toxické nebo jiné omamné latky

Pfedani (umoznéni) fizeni Vozidla Treti
osobé

Svévolné odpojeni nebo poskozeni
lokalizatoru ve Vozidle

20 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody Ci
nahrada nakladu
vzniklych
Pronajimateli v
souvislosti s
opétovnym
uvedenim Vozidla do
provozu

600 K¢ + pfipadna
nahrada vzniklé
Skody (zejména
uhrada pfipadné
pokuty) a poplatkt s
tim souvisejicich

50 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody &i
nahrada nakladi
vzniklych
Pronajimateli v
souvislosti s
opétovnym
uvedenim Vozidla do
provozu

20 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody

20 000 K¢ + nahrada
vzniklé Skody

50 000 K¢



2  Poruseni dalSich povinnosti vyplyvajicich 1 000 K¢ + nahrada

1 zVOP vzniklé Skody

2  Ra&dné neplnéni zavazk(i uvedenych v 1 000 KE + 0,05 % z

2  odstavci 10 ze strany Klienta (napf. dluzné Castky za
nedostate¢né finanéni prostiedky na kazdy den prodleni
bankovnim uctu Klienta apod.). az do data jeji uplné

uhrady Klientem.
Vypocet smluvni
pokuty zacCina
datem, kdy Klient
nesplnil pozadavky
uvedené v Cl. 8.12
VOP

VySe ulozené Pokuty vzdy zalezi na konkrétnich okolnostech daného

pripadu/poruseni a rozhodnuti Pronajimatele.

V nékterych pripadech je narok Pronajimatele zcela nebo ¢astecné kryt ze
spoluucasti Klienta, a to dle pfislusného Tarifu pro jeden pfipad poSkozeni
Vozidla, jak je podrobnéji ujednano v ¢l. 10.5. VOP.

UloZeni a uhrada Pokuty nezprostuje Klienta povinnosti nahradit
Pronajimateli vzniklou Skodu.

Pfiloha ¢. 2 k VOP



VYPOVED SMLOUVY

Datum:

Klient (jméno, pfijmeni):

Datum narozeni:

Doklad totoznosti (pas/OP ¢.):

Bytem:

Kontaktni ¢islo mobilniho telefonu:

E-mail:

Vypovidam timto Smlouvu o poskytnuti vozidel do do€asného uzivani
vozidel uzavienou s vasi spoleénosti D-Mobility Czech Republic s.r.0. IC:
07584466.

(podpis)

Pfiloha €. 3 k VOP

SYSTEM POPLATKU



Poplatek

1

Poplatek za zaslani prvni
upominky k uhradé dluhu
Klienta Pronajimatelem

Poplatek za zaslani druhé a
dalSi upominky k uhradé dluhu
Klienta Pronajimatelem

Havarijné-technicka sluzba

Pausalni poplatek za odtah
Vozidla odstaveného v Domaci
zoneé

Pausalni poplatek za odtah
Vozidla odstaveného mimo
Domaci zénu

Manipulacni poplatek za treti a
kazdou dalSi platbu pfevodem
od Klienta

Poplatek za predzalobni
upominku zaslanou Klientovi
Pronajimatelem

Poplatek za zahajeni soudniho
fizeni Pronajimatelem s
Klientem

VySe Poplatku

200 K¢ + DPH

400 K¢ + DPH

1 000 K& + DPH v Praze, mimo
Prahu se k této ¢astce
pripocitavaji naklady 11 K&/ km
a Cas

3 000 K¢ + DPH

3 000 K& + DPH + 25 K&/ km

200 K¢ + DPH

1 000 K¢ + DPH

1 000 K¢ + DPH + naklady
soudniho fizeni



Priloha €. 4 k VOP

VYSE SPOLUUCASTI

Typ vozidla Spoluucast
Toyota Yaris, Aygo X do 19 999 K¢

Toyota Corolla do 29 999 K¢

Toyota C-HR do 39 999 K¢

Toyota BZ4X do 49 999 K¢

Skutry Yuki do 9 999 K¢&

Skutry Yamaha do 12 999 K¢

Pro Klienty, ktefi maji vydané své prvni fidi€ské opravnéni skupiny B kratSi
dobu nez 180 dnu, je Spoluucast v pfipadé dopravni nehody navySena o
20 000 K¢ oproti standardni cené.



